Gaceta Oficial N° 5.339 Extraordinario de fecha 27 de abril de 1999
Decreto N° 3.232 de fecha 20 de enero de 1999

Rafael Caldera

En ejercicio de la atribucion que le confiere el ordinal 10° del articulo 190 de la
Constitucion, en Consejo de Ministros,

Decreta
El siguiente,

Reglamento General de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1°

Las empresas de seguros y de reaseguros constituidas en el pais, los
intermediarios de seguros y de reaseguros, los peritos avaluadores, los
inspectores de riesgos y los ajustadores de pérdidas, solo podran ejercer sus
actividades con la previa autorizacién del Ministerio de Hacienda, por érgano de
la Superintendencia de Seguros.

Paragrafo Unico

Correspondera a la Superintendencia de Seguros decidir en los casos de duda
acerca de la naturaleza de las operaciones que realice una persona natural o
juridica cualquiera, si éstas son operaciones de seguros y quedan sometidas al
régimen establecido en la Ley.

Articulo 2°
Todas las personas mencionadas en el articulo anterior deberan hacer constar
en su documentacion destinada al publico o en la que se refiere a sus
actividades, el numero bajo el cual han quedado inscritas en la Superintendencia
de Seguros.

Los agentes de seguros, indicaran ademas, la compafia de seguros o sociedad
de corretaje para la cual intermedien.

Articulo 3°

Tanto las empresas de seguros o de reaseguros como las sociedades de
corretaje, domiciliadas en el pais, que establezcan oficinas, sucursales, agencias
u otras representaciones en el extranjero, deberan obtener autorizacion previa
de la Superintendencia de Seguros, la cual determinara, mediante providencia
motivada, los requisitos y documentos que deberan presentar a los fines de
obtener dicha autorizacion.
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Para la apertura de oficinas, sucursales o agencias en Venezuela no se
requerira autorizacion previa, pero deberan informarlo a la Superintendencia de
Seguros, con treinta (30) dias de anticipacién a la fecha de la apertura.

Capitulo Il
De la Superintendencia de Seguros

Seccion |
Disposiciones Generales

Articulo 4°

Los Directores y demas funcionarios de la Superintendencia de Seguros tendran
las atribuciones y deberes establecidos en las Leyes, en este Reglamento y en
el Reglamento Interno que a tal fin dicte el Ministro de Hacienda.

Articulo 5°

Los funcionarios inspectores y el personal técnico y consultivo de la
Superintendencia de Seguros, son funcionarios de libre nombramiento y
remocion del Superintendente de Seguros, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 10 de la Ley.

Articulo 6°

Dentro de los tres primeros meses de cada afo la Superintendencia de Seguros
ordenara practicar una auditoria a sus estados financieros del ejercicio
econdmico anterior, por una firma de auditores de reconocida experiencia. El
resultado de dicha auditoria debera ser enviado al Ministro de Hacienda y al
Consejo Nacional de Seguros.

Articulo 7°

Los recursos liquidos de la Superintendencia de Seguros, que no sean
requeridos para su gestion diaria, deberan estar invertidos o depositados en
bancos, instituciones financieras o entidades de ahorro y préstamo o en titulos
rentables, seguros y de alta liquidez, de conformidad con la normativa que rige la
materia para los organismos de la Administracién Publica Nacional.

Articulo 8°

Las empresas de seguros en situacién de suspension, intervencion o liquidacion
deberan pagar el aporte especial en los términos que determine el
Superintendente de Seguros, quien tomara en cuenta la capacidad econémica
de dichas empresas.

Articulo 9°

A los fines de que la Superintendencia de Seguros determine los bienes de las
empresas de seguros que pueden ser objeto de medidas cautelares o ejecutivas
decretadas por las autoridades judiciales, éstas por si o por las oficinas
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ejecutoras de medidas, segun el caso, deberan solicitarlo previamente a través
de oficio dirigido a la Superintendencia de Seguros indicandole:

a) Nombre de la empresa de seguros cuyos bienes deben determinarse;

b) ldentificacion de las partes;

c) Numero del expediente contentivo del proceso judicial en el tribunal en el cual
cursa en el momento en que la determinacion es solicitada;

d) Monto de los bienes a determinar con indicacion clara de las cantidades en
caso de que la medida recaiga sobre bienes o sobre cantidades liquidas de
dinero;

e) Indicacion detallada de la direccidn del Tribunal y su numero telefénico.
Articulo 10°

El Superintendente de Seguros y el Instituto para la Defensa y Educacion del
Consumidor y del Usuario, estableceran las normas y procedimientos a través de
los cuales deberan tramitarse y sustanciarse las averiguaciones administrativas
abiertas con ocasion de las denuncias interpuestas por los asegurados,
contratantes o beneficiarios de las empresas de seguros.

Seccion i
De los Registros

Articulo 11°

En la Superintendencia de Seguros se llevaran los siguientes registros de
inscripcion:

a) De empresas de seguros;

b) De empresas de reaseguros constituidas en Venezuela y el registro
establecido en el articulo 84 de la Ley;

c) De agentes de seguros;

d) De corredores de seguros;

e) De sociedades de corretaje de seguros;

f) De sociedades de corretaje de reaseguros;
g) De empresas financiadoras de primas;

h) De peritos avaluadores;
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i) De inspectores de riesgos;

j) De ajustadores de pérdidas;

k) De autorizaciones de textos de modelos de pdlizas y fianzas, documentos
contractuales complementarios de seguros y fianzas, tarifas y propagandas de
seguros;

l) De inversiones extranjeras, de calificacion de empresas y de convenios de
tecnologia, de conformidad con las normas legales vigentes;

m) De sociedades de seguros mutuos o cooperativas de seguros o de
reaseguros;

n) Cualquier otro registro que la Superintendencia de Seguros considere
necesario para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 12°

Los registros a que se refiere el articulo anterior seran llevados en forma
automatizada, de conformidad con las normas y procedimientos internos que
determine el Superintendente de Seguros.

Dichos registros deberan contener los datos necesarios que permiten obtener
una informacion confiable tanto al 6rgano de control como al publico en general.

La Superintendencia de Seguros ademas de los registros computarizados o
automatizados formara peridodicamente dos ejemplares en los cuales imprimira
los registros. Uno de dichos ejemplares se mantendra en la Superintendencia de
Seguros y el otro se enviara para su custodia al Consejo Nacional de Seguros.

Articulo 13°

La Superintendencia de Seguros formara un expediente por separado para cada
una de las personas naturales o juridicas cuyas actividades estén regidas por la
Ley, en el que cronologicamente se iran agregando los documentos
correspondientes a las actuaciones relacionadas con la misma.

Dichos expedientes podran ser llevados en forma manual o mediante
procedimientos automatizados. En el caso en que la Superintendencia decida la
utilizacion de procedimientos automatizados establecera los mecanismos para
dotar a dichos expedientes de la seguridad necesaria para salvaguardar la
informacion en ellos contenida.

Seccion Il
De los Inspectores y de las Inspecciones
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Articulo 14°
Los funcionarios de la Superintendencia deberan reunir las condiciones que se
establezcan en las Normas Especiales a que se refiere el articulo 30 de la Ley.

Articulo 15°

Las investigaciones o inspecciones que realice la Superintendencia de Seguros
de conformidad con sus atribuciones, seran ordenadas por el Superintendente
de Seguros y podran ser:

a) Parciales: Con el fin de investigar algun hecho, acto o documento
determinado en la orden respectiva;

b) Generales: Con el fin de investigar la situacion técnica y econémico-financiera
de la empresa y su organizacion administrativa;

c) Permanentes: Siempre que concurran las circunstancias del articulo 125 de la
Ley, o cuando de los resultados de las inspecciones parciales o generales se
desprendan fundados motivos para que el Superintendente de Seguros asi lo
disponga.

Articulo 16°

En el ejercicio de sus funciones los inspectores de la Superintendencia de
Seguros tendran las mas amplias facultades de investigacién e inspeccion en
aquellos asuntos que le hayan sido delegados por el Superintendente de
Seguros.

Articulo 17°

Los inspectores de la Superintendencia de Seguros deberan inhibirse de
efectuar revisiones en aquellas empresas de las que sean deudores o
acreedores por cualquier concepto o en los casos que sean conyuges o tengan
parentesco con el presidente, director, administrador, comisario o0 con
accionistas con mas del veinte por ciento, dentro del tercer grado de
consanguinidad o segundo de afinidad.

Articulo 18°

De cada inspeccion se levantara un acta general que firmaran las persona
autorizada por la empresa para representarla ante la Superintendencia de
Seguros y el funcionario o funcionarios actuantes. Esta acta se levantara en un
libro encuadernado, empastado o foliado que las personas sujetas al control de
la Superintendencia de Seguros deberan presentar a ésta, a fin de que se deje
constancia del uso a que se destine y el numero de folios que contiene,
estampandose en cada uno de éstos el sello de la Superintendencia de Seguros.

En el acta se dejara constancia de lo siguiente:

a) Objeto de la inspeccion;
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b)Fecha y hora de apertura del acta;

c) Nombre de los funcionarios que intervienen en la inspeccion;

d) Relacion detallada de las actuaciones practicadas;

e) Irregularidades o infracciones observadas a juicio de los inspectores;
f) Fecha y hora de cierre de la Inspeccion.

Los errores y correcciones se salvaran al final del acta general.

Una copia de esta acta sera remitida por los inspectores al Superintendente de
Seguros.

Las empresas haran constar mediante notas marginales en el libro de actas de
inspeccion, las decisiones de la Superintendencia de Seguros en relacién a las
mismas.

Articulo 19°

Recibidos los estados financieros de las empresas de seguros o de reaseguros,
al cierre del ejercicio, la Superintendencia de Seguros ordenara una inspeccion
general en cada empresa, en la cual se verificara la razonabilidad de los estados
financieros y la situacion técnica y econdmica de la empresa, asi como su
organizacion administrativa y el cumplimiento de las disposiciones legales.

Los funcionarios designados para practicar la inspecciéon general dejaran
constancia a través de actas especiales, que se levantara en tres (3) originales,
de las irregularidades observadas, y elaboraran un informe sobre la situacién de
la compaiiia.

La empresa podra formular sus observaciones a las actas levantadas, dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de cierre de la inspeccion general,
mas el término de la distancia.

Recibidas las observaciones o vencido el lapso para su presentacion, la
Superintendencia de Seguros notificara a la empresa de las decisiones
adoptadas con respecto a las irregularidades observadas, asi como sobre el
contenido del informe presentado por el funcionario inspector con reserva de las
partes que el Superintendente de Seguros considere confidenciales, y dara las
recomendaciones e indicaciones que considere necesarias.
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Articulo 20°

La Superintendencia de Seguros podra ordenar en cualquier momento
inspecciones generales o parciales a las personas naturales o juridicas
sometidas a su control o supervision.

En aquellos casos en los que la Superintendencia de Seguros considere que
existen elementos para presumir que los entes sujetos a su control y supervision
han incurrido en violacién de disposiciones de la Ley, procedera a la apertura del
correspondiente procedimiento administrativo, dentro del cual se producira la
inspeccion parcial que se ordene, si fuere el caso.

Articulo 21°

Los funcionarios designados para practicar inspecciones en las personas sujetas
al control, vigilancia y supervision de la Superintendencia de Seguros dejaran
constancia de las irregularidades o infracciones observadas mediante un acta
especial que levantara en tres (3) originales, en la cual se indicara las
irregularidades o infracciones observadas y el lapso de que dispone la persona
inspeccionada para formular sus observaciones. Dicha acta debera ser
notificada a la persona natural inspeccionada o a alguna de las personas que
representen a la empresa ante la Superintendencia de Seguros. Si el
inspeccionado se negare a darse por notificado, al acta especial le sera en
enviada por correo certificado con aviso de recibo.

La notificacién por correo se practicara en la sede principal de la persona natural
o juridica inspeccionada. El acta especial sera depositada en un sobre abierto,
junto con el acto de notificacion, en la respectiva oficina de correo. El funcionario
de correo dara un recibo con expresion de los documentos incluidos en el sobre
del remitente, del destinatario, la direccion de éste y la fecha de recibo del sobre.
La oficina receptora de correos debera remitir a la Superintendencia de Seguros
el aviso de recibo firmado por el receptor del sobre, indicandose en todo caso, el
nombre, apellido y cédula de identidad de la persona que lo firma. El
mencionado aviso de recibo sera agregado al expediente administrativo. A partir
del dia siguiente a la fecha de recepcion del acta especial, que conste en el
aviso de recibo, comenzara a computarse el lapso para la presentacion de
observaciones por parte de la empresa inspeccionada.

Las actas especiales contendran las mismas menciones que las actas generales
en cuanto les sean aplicables.

La persona inspeccionada tendra un lapso de diez (10) dias habiles mas el
término de la distancia, contados a partir del cierre de la inspeccién, para
presentar sus observaciones al acta especial levantada.

El levantamiento del acta especial por medio de la cual el funcionario sefala la
presunta irregularidad, se entendera como inicio del procedimiento
administrativo.
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Articulo 22°

Una vez finalizada la inspeccion ordenada, los funcionarios designados deberan
remitir al Superintendente de Seguros un informe Completo de su actuacién, con
indicacion de las irregularidades y otras situaciones que puedan afectar el
normal desenvolvimiento de la empresa, asi como de las observaciones
presentadas y sus recomendaciones sobre el particular.

El Superintendente de Seguros establecerd mediante normas internas los
mecanismos por medio de los cuales se adoptaran las decisiones definitivas.

Articulo 23°
Cuando alguna empresa esté sometida al régimen de inspeccion permanente el
Superintendente de Seguros podra dictar, entre otras, las siguientes medidas:

a) Ser convocado y asistir a las reuniones de junta directiva, de comités
ejecutivos o técnicos y a las asambleas ordinarias y extraordinarias de
accionistas, con derecho a voz. El superintendente podra hacerse representar
en dichas reuniones por un funcionario de la Superintendencia de Seguros;

b) En los casos en los cuales la empresa se encuentre dentro de los supuestos
del articulo 125 de la Ley, ademas de la medida contenida en el literal
precedente el Superintendente podra designar un funcionario con derecho a voto
en los 6rganos senalados con anterioridad; ordenar auditorias especiales sobre
determinadas cuentas de los estados financieros; prohibir la suscripcion de
nuevos riesgos; ordenar la venta o liquidaciéon de algun activo; dictar cualquier
otra medida destinada a proteger las inversiones aptas para representar las
reservas técnicas o a proteger a los asegurados; y cualquier otra que estime
conveniente.

Seccion IV
Del Procedimiento de Arbitraje

Articulo 24°

Cualquier empresa de seguros o de reaseguros, productor de seguros,
asegurado, contratante o beneficiario de una péliza de seguros, podra dirigirse al
Superintendente de Seguros, a fin de que éste resuelva con caracter de Arbitro
Arbitrador las controversias suscitadas entre ellos.

Recibida la solicitud, el Superintendente de Seguros se dirigira a quien
corresponda para consultarle si acepta o no que la controversia sea sometida a
su arbitraje.
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Paragrafo Primero

Una vez que el Superintendente de Seguros se ha constituido en arbitro,
procedera a citar a las partes para que suscriban el compromiso arbitral, el cual
no requerira para su validez de autenticacion.

Paragrafo Segundo

Al dia siguiente de haberse celebrado el acto a que se contrae el Paragrafo
anterior, comenzara a correr el lapso probatorio de quince (15) dias habiles para
promover; sin embargo, las partes, de comun acuerdo, en cualquier estado del
procedimiento arbitral, podran hacer evacuar cualquier clase de prueba en que
tenga interés. Al cuarto dia habil siguiente a la culminacién del lapso para la
promocién de pruebas, el Superintendente debera pronunciarse sobre la
admisién de las pruebas, y desechar las que aparezcan manifiestamente ilegales
o impertinentes. Dentro de los primeros tres dias habiles siguientes a la
culminacién del lapso de promocion de pruebas, las partes podran oponerse a la
admision de las pruebas promovidas.

Admitida las pruebas, comenzara a computarse un término de treinta (30) dias
destinado a la evacuacion de las pruebas.

Paragrafo Tercero: Vencido el lapso probatorio el Superintendente de Seguros,
constituido en arbitro debera dirimir la controversia en un plazo no mayor de (30)
dias habiles.

Articulo 25°

El Superintendente de Seguros actuara en el procedimiento con entera libertad,
segun le parezca mas conveniente al interés de las partes, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley y en este Reglamento y atendiendo principalmente a la
equidad.

Articulo 26°
La sustanciaciéon del procedimiento arbitral podra ser efectuada por el
Superintendente de Seguros o por el funcionario que éste comisione al efecto.

Articulo 27°

El laudo podra ser presentado por el interesado para que sea ejecutado por el
procedimiento de ejecucion de sentencias previsto en el Codigo de
Procedimiento Civil, por ante el juez del domicilio de la persona contra la cual
habra de ejecutarse y que sea competente en razon de la cuantia. Cuando la
parte que haya sido declarada perdida por el laudo, sea una empresa de
seguros, la Superintendencia de Seguros remitira al juez competente el listado
de los bienes sobre los cuales podra ejecutarse la decisidon, si ésta no fuese
cumplida voluntariamente.

Secciéon V
Del Presupuesto
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Articulo 28°

El Superintendente de Seguros remitira al Ministerio de adscripcion y a la Oficina
Central de Presupuesto de la Presidencia de la Republica un informe mensual
de su gestidn presupuestaria, de acuerdo con la Ley Organica de Régimen
Presupuestario y las demas disposiciones vigentes en la materia.

Capitulo Il
Del Consejo Nacional de Seguros

Articulo 29°

En la segunda quincena del mes de abril de cada afio, las organizaciones que a
juicio del Superintendente de Seguros, agrupen la mayor cantidad de empresas
de seguros y de reaseguros, de agentes y corredores y de sociedades de
corretaje de seguros y de reaseguros, haran las postulaciones, ante el
funcionario mencionado, de los candidatos a integrar el Consejo Nacional de
Seguros.

El Superintendente de Seguros procedera a seleccionar de las respectivas listas
presentadas los representantes a dicho Organo Asesor.

La seleccion de los representantes mencionada en el literal b) del articulo 36 de
la Ley se hara de una lista de doce candidatos; y los de los literales c), d) y e) del
mismo articulo, de listas de tres candidatos para cada una.

Paragrafo Unico
El Superintendente de Seguros designara de dichas listas los suplentes
respectivos por cada organizacion.

Articulo 30°

Cuando un miembro principal deje de reunir los requisitos exigidos en el articulo
37 de la Ley, la organizacion de representacion gremial que lo postuld debera
participarlo inmediatamente al Superintendente de Seguros, quien designara
para sustituirlo al suplente que le corresponda.

En caso de falta de un suplente, ya sea porque deje de reunir los requisitos
exigidos en el articulo 37 de la Ley o pase a ser miembro principal, la
organizacion de representacion gremial que lo postuld debera presentar una lista
de cuatro (4) miembros si se trata de representantes de empresas de seguros y
de dos (2) en los supuestos de literales c), d) y e) del articulo 36 de la Ley, a los
fines de que el Superintendente de Seguros proceda a nombrar el suplente
respectivo.

Articulo 31°
En la primera sesion del afo del Consejo Nacional de Seguros seran fijadas las
fechas de las reuniones ordinarias.
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Las reuniones extraordinarias seran convocadas con por lo menos veinticuatro
(24) horas de anticipacion indicandose los puntos a tratar en la misma. Las
convocatorias se haran mediante comunicaciones suscritas por el Presidente del
Consejo y dirigidas a cada uno de sus miembros.

Si en las reuniones del Consejo Nacional de Seguros no se obtuviere el quérum
exigido por la Ley para su constitucion y funcionamiento, la sesion quedara
diferida para el tercer dia habil siguiente, sin que sea necesaria la previa
convocatoria.

Articulo 32°

Para las reuniones ordinarias del Consejo Nacional de Seguros, cuyas fechas
seran fijadas en su primera reunién del afo, el Presidente con una antelacién de
cinco dias habiles a la fecha de la reunién, debera convocar a los miembros del
Consejo indicando los puntos a tratar.

Articulo 33°

Las decisiones del Consejo Nacional de Seguros seran adoptadas por los votos
favorables de la mitad mas uno de los miembros presentes, con excepcion de
las atribuciones contenidas en los literales a), ¢) y d) del articulo 41 de la Ley, las
cuales requeriran el voto favorable de la mayoria de sus miembros.

Articulo 34°

En caso de inasistencia reiterada, de conformidad con lo que se establezca en el
Reglamento Interno y de Debates, de algun representante ante el Consejo
Nacional de Seguros a las reuniones ordinarias, el Presidente del Consejo se
dirigira al Superintendente de Seguros notificandole tal circunstancia, a los fines
de que dicho representante sea sustituido durante el resto del periodo
correspondiente por el suplente respectivo.

Articulo 35°
Corresponde al Presidente del Consejo Nacional de Seguros o al miembro que
éste designe, la direccion de los debates.

Articulo 36°
Una vez designados los miembros del Consejo Nacional de Seguros por el

Superintendente de Seguros, el Presidente y el primer y segundo
Vicepresidentes seran electos en la siguientes reunion ordinaria que se celebre.

Articulo 37°
Son atribuciones del Presidente:

a) Convocar las reuniones del Consejo;

b) Presidir las deliberaciones del cuerpo y ejercer su representacion;
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c¢) Suscribir la correspondencia emanada del Consejo;
d) Dirigir las labores administrativas del Consejo;
e) Cualquier otra que le senale el Consejo.

Articulo 38°

Las ausencias temporales del Presidente seran suplidas por los Vicepresidentes
en el orden en que hayan sido elegidos en cuyo caso se convocara al suplente
del Presidente para que supla la representacion de la organizacion a la cual
pertenece éste.

Articulo 39°
En caso de falta absoluta del Presidente o de los Vicepresidentes, el Consejo
elegira de su seno a quienes hayan de sustituirlos.

A los fines de proceder a la eleccion nuevo Presidente o Vicepresidentes, los
Suplentes de los miembros que ejercian los cargos de Presidente o
Vicepresidentes pasaran a ser miembros principales del Cuerpo.

Para proveer las vacantes de los cargos de Suplentes se seguira el
procedimiento estatuido en el aparte unico del articulo 30 de este Reglamento.

Articulo 40°
El Consejo Nacional de Seguros podra designar un Secretario Ejecutivo cuyas
funciones seran:

a) Llevar el libro de actas;

b) Coordinar las labores del Consejo;

¢) Informar a los miembros de todas las actividades del Organismo;

d) Todas aquellas que le sefale el Presidente o quien haga sus veces, de
acuerdo con lo que resuelva el Consejo.

Articulo 41°

El Consejo Nacional de Seguros podra designar comisiones para el estudio de
determinados asuntos, cada vez que lo considere conveniente, integradas por
personas de su seno o fuera del mismo.

Articulo 42°
El Consejo Nacional de Seguros dictara su reglamento interno y de debates, el
cual debera ser aprobado por la mayoria absoluta de sus miembros.

Dicho reglamento regulara, ademas, lo relativo a las convocatorias, reuniones y
funcionamiento de las comisiones que integren el Consejo.
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Articulo 43°
De todas las sesiones del Consejo Nacional de Seguros se levantara un acta en
la que hara constar:

a) La convocatoria y el dia y hora en que se efectua la reunion;
b) Nombres de los representantes asistentes;

c) Los asuntos tratados;

d) Los acuerdos adoptados;

e) El computo de las votaciones efectuadas y las expresiones textuales de los
representantes cuando asi fuese solicitado por alguno de ellos o cuando lo
juzgue conveniente el Presidente;

f) Los votos salvados cuando asi sea expresamente solicitado por los
interesados.

Articulo 44°

Los miembros del Consejo Nacional de Seguros, tienen derecho de inspeccionar
las actas y archivos del mismo y podran pedir al Secretario Ejecutivo los
informes que crean convenientes relacionados con los asuntos de que trate el
Consejo.

Articulo 45°

El Consejo Nacional de Seguros debera elaborar anualmente, en el primer
trimestre de cada ano, un informe de sus actividades durante el afo anterior
para ser remitido al Ministro de Hacienda y al Superintendente de Seguros.

Capitulo IV
De los Requisitos y Autorizaciones para Constituir y Operar
Empresas de Seguros o de Reaseguros

Seccion |
De la Autorizacion para la Constitucion de Empresas de Seguros
o de Reaseguros

Articulo 46°

El Superintendente de Seguros, mediante actos generales o particulares, podra
exigir a los solicitantes las informaciones que estime necesarias y convenientes.
Igualmente, establecera las normas y procedimientos para obtener Ia
autorizacion para la promocion de una empresa de seguros o reaseguros.
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Paragrafo Primero

Los registradores o jueces se abstendran de registrar o inscribir los documentos
constitutivos o estatutos de las empresas de seguros y reaseguros que no
presenten la autorizaciéon de la Superintendencia de Seguros.

Paragrafo Segundo

Aprobada la solicitud de promocién por el Ministro de Hacienda, los interesados
deberan publicar un resumen de la solicitud, con el contenido que previamente
apruebe la Superintendencia, en los periddicos que indique dicho Organismo.

Paragrafo Tercero

Otorgada la autorizacion de promocion, los interesados deberan solicitar de la
Superintendencia aprobacion de los planes de publicidad y oferta de acciones
que pretendan efectuar. Si se tratase de la suscripcidn por oferta publica los
interesados deberan dar cumplimiento a la normativa que establece la Ley de
Mercado de Capitales.

Articulo 47°

A los fines de obtener la autorizacion de constitucion, los promotores deberan
solicitarla, en un plazo de tres (3) meses contados a partir de la notificacion de la
autorizacion de promocion, a la Superintendencia de Seguros, a objeto de lo cual
deberan:

a) Remitir informacion sobre la estructura accionaria de la empresa; en el caso
de personas juridicas, debera incluir los datos que permitan determinar con
precision las personas naturales que son propietarias de las acciones;

b) Especificar el origen de los recursos y proporcionar la informacion necesaria
para su verificacidn; si los mismos provinieren de personas juridicas, indicaciéon
expresa de las

a) actividades a las cuales se dedican y, a su vez, el origen de los recursos que
constituyen su capital social;

b) Comprobar que los recursos aportados por los accionistas se encuentran
dentro del

c)territorio nacional,

d) Actualizar toda la informacién remitida con la solicitud de autorizacién de
promocién, cuando haya sufrido modificacion en el lapso transcurrido desde la
solicitud de autorizacidn de promocion o la que la Superintendencia determine
necesaria para complementarla;

e) Presentar los planes de control interno, contable y administrativo que se
proponga establecer la direccion de la empresa;
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f) Presentar los planes de operacion conjunta o de convenios, o acuerdos con
otras instituciones, o grupos financieros, si fuere el caso.

Autorizada la constitucion de la empresa, la Superintendencia de Seguros le
devolvera a los interesados un ejemplar del documento constitutivo estatutario
debidamente sellado para su inscripcion y publicacion.

Seccion ll
De la Autorizacién para Operar

Articulo 48°

Dentro del plazo de seis (06) meses siguientes a la fecha de la publicacion de la
autorizacion para la constitucion e inscripcion de la empresa, los administradores
deberan solicitar el permiso para operar y presentar los documentos exigidos en
el articulo 50 de la Ley. Vencido este plazo sin que lo hiciesen, se producira la
caducidad de la autorizacion y asi se hara constar mediante Resolucion que sera
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela.

La Resoluciéon también sera comunicada al Registro Mercantil, y se verificara si
la empresa se ha constituido.

En caso de que la empresa ya se hubiese constituido, los administradores
presentaran a la Superintendencia de Seguros copia certificada por el Registro
Mercantil, contentivo del registro de la escritura de disolucion de la sociedad y
nombramiento de liquidadores. Esta disolucion debera efectuarse en un plazo no
mayor de tres (3) meses contados a partir de la fecha de la publicacion de la
resolucion que declara la caducidad de la autorizacién.

Si no se hubiere inscrito la sociedad por ante el Registro Mercantil o habiéndose
inscrito se hubiese disuelto, la Superintendencia de Seguros autorizara la
liberacion de las garantias.

Articulo 49°

Los administradores de la empresa deberan acompanar a la solicitud de
autorizacion para operar, ademas de los recaudos indicados en el articulo 50 de
la Ley, los siguientes:

a) Nomina de los accionistas de la compafiia con indicacion del numero de
acciones de cada uno de ellos;

b) Nomina de la Junta Administrativa de la empresa, con indicacion de la
nacionalidad de sus miembros;

c) Declaracion jurada de cada uno de los miembros de la Junta Administrativa de
no hallarse incursos en las prohibiciones contenidas en la Ley;
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d) Justificacion de que la empresa cuenta con los capitales suscritos y pagados
que le corresponden segun las letras "f" y "g" del articulo 42 de la Ley;

e) La estimacion de los gastos de instalacion y promocién, los cuales no podran
exceder del cuarenta por ciento (40%) del capital pagado de la empresa; y una
exposicion del método que se seguira para la amortizacion de los gastos de
instalacion y promocién.

Articulo 50°
Se entenderan por gastos de instalacion y promocion:

a) Los de constitucion, o sea los incurridos desde la promocion de la empresa
hasta su inscripcion en el Registro Mercantil;

b) Los originados por la instalacion de las oficinas y compra de mobiliario,
equipos y vehiculos, tanto en la sede de la empresa como en sus agencias y
sucursales;

c) Los gastos relacionados con la organizacion de los servicios y agencias tanto
al promoverse la empresa como los originados con posterioridad con el mismo
motivo.

Articulo 51°

Las empresas que deseen obtener autorizacion para operar en el ramo de vida,
lo haran constar asi en la solicitud de que trata el articulo 49 de este
Reglamento, y ademas de los indicados en el mismo, acompanaran por
triplicado los siguientes recaudos:

a) Modelos de las solicitudes, podlizas, contratos, recibos y en general, de
cualquier otro documento que se propongan utilizar en sus relaciones con los
contratantes y asegurados. En aquellos seguros cuyos planes técnicos generen
valores de rescate que prevean seguro saldado, seguro prorrogado u otro valor
de opcién en la pdliza, deberan incluirse las tablas correspondientes con toda
claridad;

b) El arancel de comisiones y otros estimulos que la empresa se proponga
reconocer, cComo maximo, a los productores de seguros;

c) Los planes técnicos correspondientes a los seguros de vida en que se
propongan operar, los cuales deberan contener como minimo:

1. Descripcion de las principales caracteristicas de ellos y la designacién con la
cual seran ofrecidos al publico, con indicacién de la tabla de mortalidad utilizada
y de la tasa de interés técnico aplicada;

2. Formulas de las primas puras y comerciales;
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3. Férmulas de la reserva pura terminal y de balance; si para la determinacién de
ésta se emplea la reserva modificada, se debera calcular de acuerdo con el
numeral 4 de este aparte;

4. Férmula de las reservas modificadas, si estuviesen previstas en el plan, las
cuales se podran calcular por el método que se estime conveniente, siempre que
la reserva asi modificada, resulte igual o mayor a la que se obtendria al disminuir
la reserva pura en una cantidad decreciente con la vigencia de la podliza. Esta
cantidad podra ser, para el final del primer afio, como maximo, igual a la reserva
pura de primer afio de un seguro ordinario de vida para la misma edad, pero sin
exceder del valor de la reserva pura del respectivo plan.En los afios sucesivos
de renovacion, dicha cantidad disminuira en la misma proporcién en que lo hace
el valor de una renta contingente sobre una vida de edad de un afo superior a la
del asegurado, a la fecha de emision de su pdliza, por el periodo restante de
pago de primas.

El computo de las reservas de las pdlizas de seguros temporales, saldados,
prorrogados, rentas contingentes o ciertas y otros valores de opcién, se
efectuara en base a la férmula de la reserva pura.

En las polizas de seguros que incluyan beneficios adicionales, las reservas de
estos ultimos se deberan constituir de acuerdo al plan técnico. En caso de que
dichos beneficios no estén contemplados en plan técnico alguno, se deberan
calcular las reservas de estos beneficios adicionales, de conformidad con lo
establecido en el articulo 80 de la Ley.

5.Férmulas de los valores de rescate, para los seguros de vida, cuyo calculo
podra hacerse por el método que se estime conveniente, siempre que los
valores de rescate que resulten, sean iguales o mayores al exceso, si lo hubiere,
de las reservas puras sobre el valor actual de una renta contingente anticipada
por un monto igual, como maximo, a la suma de un porcentaje de la prima pura
nivelada del contrato mas siete por mil (7 x 1.000) del monto asegurado, dividido
entre una renta contingente anticipada para la edad de emisiéon y con periodo
igual al de pago de primas. Esta cantidad ira disminuyendo con la vigencia de la
poliza hasta extinguirse a la expiracion del término de pago de primas.

Para definir el porcentaje antes citado se elegira el menor valor entre la unidad y
el que resulte de dividir el periodo de pago de primas entre veinte (20).

En caso de capitales o primas variables, se debera tomar el monto medio
actuarial equivalente o la primera nivelada actuarial equivalente, sin que esta
ultima supere a la prima pura del primer afo.

En los planes de seguro de vida en caso de muerte, a prima unica, los valores
de rescate no podran ser inferiores a las reservas puras;
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En los planes de seguro de vida en caso de supervivencia, se concederan
valores de rescate solo durante el periodo anterior al pago de la renta o del
capital total. Cuando estos planes sean tomados a prima unica, los valores de
rescate no podran ser inferiores a las reservas puras.

6.Formulas de los seguros saldados, prorrogados y de cualquier otra opcion
anticipada o al vencimiento;

7.Tablas de primas puras y primas comerciales;

8. Ejemplos numéricos para cada una de las férmulas mencionadas, a las
edades 20, 40 y 60 afos;

9.Demostracion de la suficiencia de la prima para los ejemplos numéricos
contemplados en el numeral anterior;

10. Los datos e informaciones complementarios que, en cada caso, pueda exigir
la Superintendencia de Seguros.

Paragrafo Primero

La Superintendencia de Seguros podra autorizar planes especiales de montos
asegurados bajos, los cuales no podran exceder de un mil (1.000) unidades
tributarias, fundamentados técnicamente en la edad promedio del grupo para la
obtencion de las primas y demas valores.

Paragrafo Segundo
La Superintendencia de Seguros podra autorizar el uso de tablas de mortalidad
que no estén basadas en la experiencia nacional.

Articulo 52°

Las empresas que deseen obtener autorizacion para operar en seguros
generales, lo haran constar asi en la solicitud de que trata el articulo 49 de este
Reglamento, y ademas de los indicados en el mismo, deberan acompanar por
triplicado para cada ramo o combinacién, los siguientes recaudos:

a) Modelos de solicitudes, podlizas, contratos, fianzas, declaraciones de
siniestros, recibos y, en general, de cualesquiera documentos que segun el tipo
de seguros de que se trate hayan de utilizar en sus relaciones con el publico y
con los asegurados;

b) Las tarifas de primas a aplicar y los planes técnicos correspondientes al ramo
o0 combinaciones de que se trate, las cuales deberan ser el resultado de estudios
actuariales;
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c) El arancel de comisiones y otros estimulos que la empresa se proponga
reconocer, como maximo, a los productores de seguros;

d) Férmulas para el calculo del reintegro por experiencia favorable, si lo hubiere.

Articulo 53°

Los planes técnicos deberan ser suscritos por licenciados en ciencias actuariales
egresados de una universidad venezolana o egresados de una universidad
extranjera, en cuyo caso deberan residir en el pais y estar debidamente
autorizados por la Superintendencia de Seguros.

Articulo 54°

Las empresas que halldndose autorizadas para operar en seguros de vida
presenten a la aprobacion de la Superintendencia de Seguros nuevos planes de
seguros, asi como las empresas que se hallen autorizadas para operar en ramos
generales o en uno o dos ramos afines y vinculados, presenten a la aprobacion
de la Superintendencia de Seguros nuevas pélizas u otros documentos, lo haran
teniendo en cuenta lo dispuesto en los articulos 51 y 52 de este Reglamento.

Paragrafo Unico

En aquellos casos en los cuales se desee modificar las bases técnicas originales
en lo concerniente al numeral 6 del aparte c) del articulo 51 de este Reglamento
no deberan ser inferiores del 90% de las bases técnicas originales.

Articulo 55°

La empresa de seguros que desee operar en ramos distintos a aquellos para los
cuales fue autorizada, debera dirigirse a la Superintendencia de Seguros
acompanando, segun el caso, los recaudos previstos en los articulos 51 y 52 de
este Reglamento, los comprobantes de haber constituido la garantia a la Nacion
a que se refiere el articulo 58 de la Ley y la justificacion de que la empresa
cuenta con los capitales a que se refieren las letras f) y g) del articulo 42 de la
misma Ley.

Articulo 56°

Las empresas que se hayan constituido como reaseguradoras acompanaran a la
solicitud de que trata el articulo 49 de este Reglamento, ademas de los recaudos
indicados en el mismo, una exposicion de sus planes, la cual debera contener
como minimo:

a) El proceso a que someteran las aceptaciones, la forma y periodo en que
seran incorporadas a la contabilidad de la empresa y el procedimiento que se
seqguira, en su caso, para la conversion de las monedas extranjeras;

b) La forma y periodos en que se incorporaran a la contabilidad las
retrocesiones, si las hubiere;
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c) Exposicidn detallada del sistema que se seguira para el calculo de las
reservas de primas y de las reservas para siniestros pendientes y las
circunstancias previstas para la posterior liberacion de las mismas;

d) Exposicion detallada de la forma como seran establecidas y posteriormente
liberadas las reservas de primas y para siniestros pendientes a cargo de los
retrocesionarios, si los hubiere.

Articulo 57°

Las empresas de seguros que conforme a lo establecido en la Ley, acepten
reaseguros en régimen facultativo, no estaran obligadas a solicitar la aprobacién
del plan a que se refiere el articulo anterior, pero deberan obtener la aprobacion
del mismo si extienden sus actividades a aceptaciones en régimen obligatorio.

Seccion lll
De la Garantia a la Nacion

Articulo 58°

La constitucion de las garantias por parte de las empresas de seguros y
reaseguros se efectuara en la forma y proporcién que determinan los articulos
58 y 59 de la Ley y se acreditara ante la Superintendencia de Seguros de la
forma siguiente:

a) Cuando la garantia fuere depositada en el Banco Central de Venezuela,
mediante recibo expedido por éste, en el cual se indicaran las caracteristicas y el
monto de los bienes que lo integran;

b) Cuando la garantia fuere depositada en un banco comercial venezolano,
mediante documento auténtico en el cual se indicaran las caracteristicas y el
monto de los bienes que la integran, acompafando a dicho documento la
autorizacion expedida por el Banco Central de Venezuela a los efectos del
Paragrafo Unico del articulo 59 de la Ley.

A los fines de constituir la garantia en un banco comercial, la empresa debera
solicitar la opinién favorable de la Superintendencia de Seguros, quien notificara
al Banco Central de Venezuela y al solicitante su opinion. Una vez que la
Superintendencia de Seguros emita su opinion, el Banco Central de Venezuela
procedera a autorizar o no la constitucion de la garantia.

c) Mediante la insercién de la nota correspondiente en los Registros de la
empresa emisora cuando se trate de titulos nominativos o mediante su endoso
en los casos de titulos a la orden, o mediante la inscripcidn correspondiente en
los registros electronicos de traspasos de valores. En todo caso, el certificado de
propiedad o custodia debera ser depositado en la Superintendencia de Seguros.
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Articulo 59°
A los fines de la constitucion de la garantia los bienes indicados seran aceptados
por su valor de compra o mercado, el que sea mas bajo, para la fecha de la
constitucion.

Articulo 60°

Cuando alguno de los valores depositados llegare a su vencimiento o fuere
redimido, los bancos depositarios procederan a cobrar sus importes,
abonandolos a una cuenta de depdsito en efectivo de cuyo saldo la empresa
depositante no podra disponer sin la previa autorizacion de la Superintendencia
de Seguros, la cual sera acordada una vez que la garantia haya sido sustituida
por otra.

Cuando se precise la autorizaciéon de la Superintendencia de Seguros, ésta
debera concederla o negarla en el plazo de treinta (30) dias continuos a partir de
la fecha de recepcion de la solicitud.

Articulo 61°
Cuando el valor en conjunto de los titulos depositados no alcance, segun los
casos, las sumas indicadas en el articulo 58 de la Ley, las empresas interesadas
deberan completar la garantia en un plazo no mayor de treinta (30) dias
consecutivos.

Articulo 62°

Constituida la garantia, las empresas deberan notificarlo a la Superintendencia
de Seguros dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, consignando copia de
los comprobantes correspondientes.

Articulo 63°

Cuando el Registro Nacional de Valores de la Comision Nacional de Valores
excluya alguno de los titulos valores dados en garantia a la Nacion por alguna
de las empresas sujetas a la Ley, dichos titulos valores deberan ser sustituidos
dentro de un plazo de treinta (30) dias continuos.

Articulo 64°

Cuando cualquiera de las garantias exigidas por la Ley estuviese representada
con hipotecas de primer grado sobre predios urbanos edificados, el valor del
inmueble debera ser establecido por peritos avaluadores autorizados por la
Superintendencia de Seguros.

Las edificaciones de los inmuebles a que se refiere este articulo deberan
mantenerse aseguradas contra el riesgo de incendio y contra aquellos otros
riesgos que la Superintendencia de Seguros sefale mediante providencias, en
otra compania de seguros autorizada para operar en el pais.
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Articulo 65°

El monto de la garantia que deberan constituir los corredores y las sociedades
de corretaje de seguros o de reaseguros tendra el equivalente a cien (100)
unidades tributarias en los casos de los corredores de seguros, y de un mil
(1.000) unidades tributarias para las sociedades de corretaje de seguros o de
reaseguros, incluso al iniciar sus operaciones. A partir del segundo ejercicio
econdmico dicho monto no podra ser inferior al dos punto cinco por ciento (2,5%)
del total de las comisiones recibidas en el ejercicio inmediato anterior para los
corredores, y de cinco por ciento (5%) para las sociedades de corretaje.

Articulo 66°

La garantia a la Nacion otorgada por los corredores y por las sociedades de
corretaje de seguros o de reaseguros podra ser constituida mediante fianza
emitida por una empresa de seguros autorizada para operar en Venezuela o por
un banco o institucion financiera regida por la Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras. Dicha fianza debera cumplir con las siguientes
condiciones:

a) Podra garantizar solamente hasta el setenta y cinco por ciento (75%) del
monto de la garantia a la Nacion que corresponda al respectivo productor de
seguros;

b) Debera indicarse que su duracion sera hasta que la garantia haya sido
sustituida por otra a satisfaccion de la Superintendencia de Seguros.

Capitulo V
Del Funcionamiento de las Empresas

Seccion |
Disposiciones Generales

Articulo 67°

Las podlizas, anexos, recibos, solicitudes y demas documentos complementarios
relacionados con aquellos y las tarifas y arancel de comisiones que usen las
empresas de seguros en sus operaciones, deberan ser previamente aprobados
por la Superintendencia de Seguros.

No requeriran aprobacion previa los anexos que se utilicen para cambiar el
nombre de los sujetos que intervienen en el contrato, el domicilio, el monto
asegurado, la fecha en que se inicia o que finaliza la cobertura de los riesgos o
cualesquiera otras condiciones que no impliquen modificaciones al condicionado
de la pdliza o documentos aprobados por la

Superintendencia.
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A los fines de obtener la autorizacion, las empresas deberan remitir los
documentos cuya aprobacion soliciten y todos aquellos que sean exigidos por la
Superintendencia de Seguros.

La Superintendencia de Seguros podra aprobar pdlizas, anexos, documentos
complementarios o tarifas con caracter general y uniforme, sin perjuicio de que
las empresas de seguros puedan solicitar la aprobacion de coberturas
adicionales a las mismas o de condiciones especiales. En todo caso, las
solicitudes, a que se refiere este articulo deberan ser decididas por la
Superintendencia de Seguros, en un plazo maximo de quince (15) dias habiles.

La Superintendencia de Seguros podra aprobar las pélizas y demas documentos
presentados.

Si tuviese observaciones que formular podra aprobarlas con indicacion de las
modificaciones que deban realizarse o negar su aprobacién mediante decisiéon
motivada.

Articulo 68°

En todo caso, los modelos de pdlizas que sean presentados a la aprobacion
previa de la Superintendencia de Seguros deberan ajustarse como minimo, a las
siguientes exigencias:

a) Su contenido debe cehirse a las disposiciones imperativas en materia de
contrato de seguros, previstas en la legislacion nacional;

b) Deben redactarse de tal forma que sean de facil compresion para el
asegurado;

c) Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar en caracteres
destacados.

Articulo 69°
Las tarifas cumpliran como minimo las siguientes reglas:

a) Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia;

b) Deben ser el producto de la utilizacion de informacién estadistica que cumpla
exigencias de homogeneidad y representatividad; y

c) Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida trayectoria
técnica y financiera, en aquellos riesgos en que por su naturaleza no resulte
viable el cumplimiento de las exigencias establecidas en el literal anterior.
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Articulo 70°

La impresion de cualquier documento que vaya a ser utilizado por las empresas
en sus relaciones con el publico, no podran ser menor de la denominada "Arial"
doce (12) puntos de Microsoft Word.

Articulo 71°

Las empresas de seguros y de reaseguros y las sociedades de corretaje de
seguros y de reaseguros deberan participar por escrito a la Superintendencia de
Seguros cualquier modificacion de su documento constitutivo o estatutos, dentro
de los quince (15) dias siguientes a la fecha en que se haya celebrado la
asamblea de accionistas que lo aprueba, con el objeto de que Ila
Superintendencia autorice la modificacién estatutaria correspondiente, de
conformidad con el articulo 71 de la Ley. A tales fines la empresa debera
presentar una copia certificada por persona facultada para ello del Acta de
Asamblea de Accionistas. En el caso de que la modificacién consistiere en un
aumento del capital social la empresa remitira los documentos que demuestren
el monto del capital suscrito. En caso de que la modificacion implique un cambio
de denominacion social, debera presentarse, ademas de la respectiva reserva
del nombre en el Registro Mercantil correspondiente, la busqueda
computarizada en el Registro de la Propiedad Industrial. La Superintendencia
autorizara la modificacion de ser ésta procedente, en cuyo caso devolvera un
ejemplar del acta de asamblea de accionistas debidamente sellado.

En caso de que la modificacién no pudiere ser autorizada por ser contraria a las
Leyes 0 a los estatutos, la Superintendencia indicara las modificaciones que
sean procedentes.

Articulo 72°

Las empresas de seguros y de reaseguros y las sociedades de corretaje de
seguros y de reaseguros, informaran a la Superintendencia de Seguros, por
escrito, con cinco (5) dias consecutivos de anticipacion, la fecha y hora de
celebracion de sus asambleas de accionistas.

Articulo 73°

Dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha en que sea asentado en el
libro de accionistas un traspaso accionario, la empresa de seguros o de
reaseguros debera informarlo a la Superintendencia de Seguros indicando:

a) Nombre e identificacion del accionista que traspasa sus acciones;

b) Nombre del accionista adquirente; niumero, monto y valor nominal de las
acciones objeto de traspaso;

c) Copia del contrato de compraventa o de traspaso de acciones, si los hubiere;
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d) Indicacion del monto de la operacidn, y especificacion del origen de los
recursos destinados a la compra de las acciones si el monto de la operacion es
igual o superior a mil (1.000) unidades tributarias.

Articulo 74°

Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que se celebre una
asamblea de accionistas que designe una nueva junta directiva o sustituya a
alguno de los miembros, las empresas de seguros y de reaseguros deberan
notificarlo a la Superintendencia de Seguros remitiendo:

a) Indicacién expresa de los miembros designados, con sefalamiento de su
nombre, direccion, domicilio y nacionalidad;

b) Un curriculum vitae de cada uno de los miembros;

c) Declaracién jurada notariada de no encontrarse incurso en alguna de las
prohibiciones de la Ley.

Articulo 75°

Todas las empresas de seguros y de reaseguros deberan indicar en su papeleria
y demas documentos, su nombre completo, con expresion de si son empresas
de seguros o de reaseguros, la mencidon compainia anénima o su abreviatura y
su numero de inscripcion en la Superintendencia de Seguros.

Articulo 76°

Todo anuncio relacionado con la materia de seguros comerciales que pretenda
hacerse publico por cualquier medio y en el que se mencione o se refiera a
alguna pdliza o combinacion de seguros, empresa de seguros, de reaseguros o
de corretaje, debera ser sometido a la aprobacion de la Superintendencia de
Seguros, por triplicado, con no menos de cinco (5) dias continuos antes de la
fecha en que se pretenda publicar. La Superintendencia de Seguros otorgara la
aprobacion, cuando sea procedente, bajo numeros consecutivos indicando el
plazo de duracidon de esa aprobacién cuando la publicidad contenga menciones
que puedan variar en el transcurso del tiempo.

Paragrafo Unico

La Superintendencia de Seguros podra realizar cualquier modificacion a los
textos de publicidad sometidos a su aprobacién. Si las modificaciones no fueren
aceptadas por la empresa, no podra publicar el texto publicitario.

Articulo 77°

Ninguna publicidad de seguros debera hacer menciéon o contener ofrecimientos
que no sean comprobables por la Superintendencia de Seguros, que puedan
llamar a error o engafo al publico, o que viole normas legales, reglamentarias,
administrativas o éticas.
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Paragrafo Unico

A los efectos de este articulo se incluyen todos los anuncios dados a los medios
de comunicacion sobre la situacion de la compafiia o sobre productos, pdlizas o
combinaciones de éstos.

Articulo 78°

No se requiere la aprobacion previa de la Superintendencia de Seguros para la
publicacion por las empresas sometidas a la Ley de aquellos anuncios que se
refieran exclusivamente a asuntos administrativos internos de las mismas o que
se limiten a expresar una felicitacion o manifestacion de condolencia. En dichos
anuncios sélo podra aparecer la denominacién o razon social de la empresa que
realiza la publicacion, su lema, siempre que el mismo esté aprobado por la
Superintendencia de Seguros y el asunto o manifestacion en cuestion. En estos
casos, no debera indicarse el numero y oficio de aprobacién de la
Superintendencia de Seguros del lema que se estuviese utilizando.

Articulo 79°

Todo anuncio aprobado por la Superintendencia de Seguros, al ser dado a la
publicidad a través de medios impresos debera indicar el nUmero de aprobacién
correspondiente.

Seccion i
De las Reservas

Articulo 80°

Las reservas matematicas de los seguros de vida y de los seguros funerarios
cuya cobertura consista en el pago de una suma fija, asi como las reservas para
riesgos en curso de los seguros generales y de los seguros funerarios cuya
cobertura corresponda a la prestacion de servicios, actualizadas, deberan ser
constituidas y representadas de acuerdo con lo establecido en los articulos 80,
81y 84 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros.

Paragrafo Primero
El célculo de la reserva para riesgos en curso debera incluir la fraccion del mes
correspondiente al periodo no transcurrido.

Paragrafo Segundo

Las empresas de seguros constituiran un apartado especial igual al monto de las
primas que perciban, correspondientes a periodos de vigencia que se inicien
después del cierre del ejercicio en que han sido percibidas, netas de comisiones.

Paragrafo Tercero

Las empresas de seguros constituiran una reserva para reintegros por
experiencia favorable, no menor que la suma correspondiente al periodo de
seguro transcurrido, conforme a la férmula que se haya establecido para cada
poliza, para aquellas operaciones de seguros que contengan esta modalidad.
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Articulo 81°

Las reservas para prestaciones y siniestros pendientes de liquidacion o pago al
final de cada ejercicio se constituiran y representaran con arreglo a lo dispuesto
en los articulos 82, 83 y 84 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, de
la siguiente manera:

a) Para los seguros de vida en caso de muerte y para los seguros funerarios en
los que la cobertura consista en el pago de una suma fija, la reserva para
prestaciones pendientes de pago al final de cada ejercicio no sera menor que la
suma de los capitales asegurados a pagar estipulados para casos de siniestros y
vencimientos, mas los valores de rescate liquidados y no pagados, rentas
vencidas y demas beneficios causados a favor de asegurados, beneficiarios o
contratantes.

b) Para los seguros funerarios cuya cobertura consista en la prestacion del
servicio, asi como para los seguros de accidentes personales, de
hospitalizacion, cirugia y maternidad no seran menores a la suma de las
indemnizaciones por siniestros ocurridos y no pagados al cierre del ejercicio.

c) Para los seguros generales, distintos a los mencionados en el literal anterior,
no seran inferiores a:

1.Las indemnizaciones pendientes de pago segun los ajustes de pérdidas ya
efectuados y aprobados por asegurados y las empresas de seguros.

2.Las indemnizaciones para los siniestros pendientes de ajuste o cuyo ajuste no
haya sido aprobado por los asegurados y las empresas de seguros, estimadas
prudencialmente por la empresa de seguros conforme a las informaciones
recabadas y a las obtenidas de ajustes de pérdidas, asegurados y productores
de seguros.

Articulo 82°

Las empresas de seguros deberan mantener la demostracion de la existencia de
los activos destinados a la representacion de las reservas a que se refieren los
articulos 80 y 81 de este Reglamento, con deduccién de las prestaciones y de
los siniestros incluidos en las mismas que hayan sido pagados.

Articulo 83°

Las edificaciones de los inmuebles a que se refieren los literales c) y d) del
numeral tercero del articulo 81 de la Ley, deberan mantenerse aseguradas
contra los riesgos de incendio y terremotos y aquellos otros que la
Superintendencia de Seguros considere necesarios, en otra compania de
seguros autorizada para operar en el pais.
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Articulo 84°

No podran registrarse como inversiones aptas para representar las reservas,
inmuebles o créditos hipotecarios cuyos documentos no se encuentren
debidamente protocolizados a nombre de la empresa de seguros.

Articulo 85°

Los registros a que se refiere el articulo 86 de la Ley se llevaran en forma de
libros de inventarios, con los requisitos establecidos en dicho articulo, en
cualesquiera de las formas generalmente admitidas.

Articulo 86°

En las operaciones de reaseguro aceptado del seguro de vida efectuadas por
empresas reaseguradoras constituidas en el pais o por empresas de seguros
autorizadas en Venezuela, se constituiran las reservas matematicas
correspondientes a los riesgos aceptados, ya lo sean en régimen obligatorio o
facultativo y ya procedan de cedentes nacionales o del extranjero, con arreglo a
las formulas técnicas empleadas por las cedentes.

Articulo 87°

En las operaciones de reaseguros aceptado por las empresas a que se refiere el
articulo anterior en el ramo de seguros funerarios, cuya cobertura consista en el
pago de una suma fija, se constituiran las reservas matematicas con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 80 de este Reglamento.

Articulo 88°

En las operaciones de reaseguro aceptado por las empresas a que se refiere el
articulo 91 de este Reglamento en el ramo de seguro funerario, cuya cobertura
consista en la prestacion del servicio, se constituiran las reservas para riesgos
en curso con arreglo a lo dispuesto en el articulo 80 de este Reglamento.

Articulo 89°

En las operaciones de reaseguro aceptado correspondiente a seguros
generales, las reservas para riesgos en curso se constituiran anualmente de la
forma siguiente:

a) Aceptaciones contractuales. Se constituira una reserva para riesgos en curso
que no sera inferior a las primas cobradas, deducidas las primas devueltas por
anulacion o cualquier otra causa y netas de comisiones, correspondiente al
periodo no transcurrido. Esta informacion debera ser reportada por las
companiias cedentes con caracter obligatorio a la compafiia reaseguradora con
no menos de dos meses de anterioridad al cierre de cada ejercicio del
reasegurador, para cada tipo de contrato y calculadas en el ejercicio
inmediatamente anterior de la cedente. En caso de que la cedente no reportase
esta informacion en la fecha antes indicada, el reasegurador constituira una
reserva para riesgos en curso que no podra ser inferior, para cada contrato, al
porcentaje de las primas cedidas netas de gastos de adquisicion,
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correspondiente a un afio completo, que establezca anualmente mediante
Providencia la Superintendencia de Seguros.

Sin embargo, esta reserva para riesgos en curso no sera exigible cuando la
cesionaria haya contabilizado la correspondiente retirada de cartera de primas
de acuerdo con las normas contractuales sobre la materia.

b) Aceptaciones facultativas: Se constituira una reserva para riesgos en curso
que no sera inferior a las primas cobradas, deducidas las primas devueltas por
anulacion o cualquier otra causa y netas de comisiones correspondientes al
periodo no transcurrido.

Articulo 90°

Tanto las reservas matematicas como las de riesgos en curso correspondientes
a operaciones de reaseguro aceptado, deducidos los importes constituidos en
depodsitos en poder de las reaseguradas, si asi estuviese establecido en los
referidos contratos, deberan representarse con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 81 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros.

Articulo 91°

Las empresas de reaseguros constituidas en el pais y las empresas de seguros
autorizadas para operar en Venezuela, constituiran ademas, una reserva para
prestaciones y siniestros pendientes de pago, con arreglo a las indicaciones que
reciban de sus cedentes.

La parte de estas reservas no constituidas en depodsitos en poder de las
reaseguradas, se invertira con arreglo a lo establecido en el articulo 83 de la Ley
de Empresas de Seguros y Reaseguros.

Seccion lll
De la Contabilidad

Articulo 92°

Las empresas sometidas al control, vigilancia, supervisién vy fiscalizacion de la
Superintendencia de Seguros llevaran su contabilidad de conformidad con la Ley
de Empresas de Seguros y Reaseguros, el Cédigo de Comercio y el Cédigo de
Cuentas e Instrucciones que para cada tipo de actividad establezca la
Superintendencia de Seguros.

En todo caso, la contabilidad debe reflejar fielmente todas y cada una de las
operaciones activas, pasivas, directas o contingentes derivadas de los actos y
contratos realizados.
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Articulo 93°
A los fines de autorizar la publicacion de los estados financieros, la
Superintendencia de Seguros verificara si los mismos se ajustan a los modelos
establecidos.

Si los estados financieros se ajustan en un todo a los modelos, la
Superintendencia de Seguros autorizara la publicacién; en caso contrario
ordenara que se realicen las correcciones de forma que sean procedentes.

Articulo 94°
La Superintendencia de Seguros realizara una inspeccion general cada vez que
sean presentados los estados financieros por las empresas sometidas a su
control, a fin de determinar si éstos reflejan razonablemente su situacion
economica.

Si de la inspeccidén se comprobare que los estados financieros no cumplen con
las normas de contabilidad e instrucciones establecidas por la Superintendencia
de Seguros, ésta instruira a la empresa los ajustes pertinentes.

Cuando los ajustes indicados afecten la razonabilidad de los estados financieros,
la Superintendencia de Seguros dispondra la presentacion de nuevos estados
financieros, los cuales seran publicados por la empresa con indicacion de que
fueron ajustados por instrucciones de la Superintendencia de Seguros. Si la
empresa no realizase la publicacion la Superintendencia de Seguros debera
hacerla con cargo a la compania.

Si los ajustes no afectan la razonabilidad de los estados financieros se realizaran
a la fecha en que sean ordenados. Cuando la Superintendencia de Seguros
ordene la realizacion de ajustes o la presentacién de nuevos estados financieros
fijara un lapso para que la empresa compruebe que ha realizado los ajustes o
remita los nuevos estados financieros.

Articulo 95°

Las empresas de seguros y reaseguros en la oportunidad que determine la
Superintendencia, deberan editar un folleto que debera contener:

a) Lista de los miembros de la Junta Administrativa.

b) La Memoria presentada por la Junta Administrativa a la Asamblea de
Accionistas.

c) El Informe de los Comisarios.
d) El Balance General y Estados Demostrativo de Ganancias y Pérdidas.

Seccion IV
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Del Reaseguro
Articulo 96°
Cuando el reaseguro se efectue en régimen facultativo, la cesion de reaseguro,
debera contener lo siguiente:

a) Nombre del asegurado, contratante o afianzado, la identificacion y/o
caracteristicas reasegurado; el ramo de seguros;

b) Las coberturas otorgadas por el reasegurador y aquellas que se excluyan, si
las hubiere;

c) Suma asegurada y reasegurada,;
d) La vigencia del riesgo y de la cesion de reaseguro;

e) La prima de seguro, de reaseguro y la garantia de pago de la prima de
reaseguro;

f) Monto de la comision a cargo de la cesionaria;

g) Calculo de impuestos;

h) Numero de la pdliza de la empresa cedente;

i) Numero de la aceptacion de la empresa cesionaria.

Paragrafo Primero

Si el reaseguro esta colocado a prima neta de riesgo no se aplicara lo dispuesto
en el literal f)

Paragrafo Segundo

Cuando la colocacién de la cesion de reaseguro bajo régimen facultativo, se
realice a través de una sociedad de corretaje de reaseguros debera indicarse:

a) Nombre, direccion y otros datos de identificacion de la empresa
reaseguradora; y

b) El porcentaje de participacién en el riesgo.

Articulo 97°

En caso de que el reaseguro se efectue en régimen obligatorio, los contratos

deberan contener como minimo lo siguiente:

a) La identificacion de la cedente, del reasegurador y sus respectivos domicilios;
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b) La naturaleza de los riesgos objeto del contrato, con expresa indicacion de
aquellos que quedan excluidos del mismo, si los hubiere;

c) El tipo de contrato y sus limites geograficos;

d) La cuantia de la retencion o retenciones de la cedente o el procedimiento que
se seguira para determinarlas. Se debe hacer constar que las mismas podran
ser modificadas en cualquier momento durante la vigencia del contrato, cuando
haya sido ordenada por la Superintendencia de Seguros, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley;

e) El importe de la responsabilidad maxima del reasegurador o el procedimiento
que se seguira para determinarla;

f) Las condiciones econdmicas del contrato, incluyendo la comisién del
reaseguro, a menos que las cesiones no se efectuen a tasas originales, en cuyo
caso se hara figurar la prima de reaseguro o el procedimiento que se seguira
para determinarla; la participacion en las utilidades que el contrato produzca al
reasegurador, si las hubiere; el numero de anos de arrastre de pérdidas, el
porcentaje de gastos del reasegurador y la tasa de interés sobre los depdsitos si
se hubieren estipulado;

g) El sistema que regira para el célculo de las reservas a cargo del reasegurador
al final de cada ejercicio contable y el monto o montos que quedaran
depositados en poder de la cedente, si asi se hubiere estipulado;

h) El periodo que comprenderan las cuentas y los plazos para su envio,
conformacién y cancelacién de saldos;

i) La vigencia del contrato, su duracién y las causas por las cuales podra ser
rescindido.

Articulo 98°

De conformidad con lo establecido en la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros, antes del 31 de marzo de cada afio, las empresas de seguros
enviaran a la Superintendencia de Seguros, para cada ramo o categoria de ramo
lo siguiente:

a) El monto de su retencion maxima o prioridad,;

b) Su capacidad de cesion mediante los contratos;

c) El volumen de primas previstos para su retencion.

Esta informacion debera ser enviada segun los modelos que establecera la
Superintendencia de Seguros.
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Paragrafo Unico

Dentro de los quince (15) dias continuos siguientes a alguna modificacion en la
retencion o prioridad, o en la capacidad de los contratos, las empresas de
seguros o de reaseguros, deberan notificar dicha modificacion a la
Superintendencia de Seguros.

Articulo 99°

La capacidad de suscripcion de las empresas de seguros para cada ramo o
categoria de seguro, sera fijada libremente por las mismas. En todos los ramos,
cuando fuere necesario ceder facultativamente, las cesiones deberan quedar
formalizadas antes de la emision de las respectivas pélizas.

Articulo 100°

Las empresas de seguros y de reaseguros constituidas en el pais remitiran
anualmente a la Superintendencia de Seguros antes del 31 de marzo de cada
afo una lista de los cesionarios, cedentes, retrocesionarios y retrocedentes, con
los que mantengan relaciones de tipo obligatorio en las que se hara constar lo
siguiente:

a) Su denominacion;
b) Su nacionalidad y domicilio;
c) El capital suscrito y pagado;

d) Cualesquiera otros datos que le puedan ser solicitados por la
Superintendencia de Seguros.

Esta informacion debera ser enviada segun los modelos que establezca la
Superintendencia de Seguros.

Articulo 101°

Dentro del plazo establecido en el articulo anterior, las empresas de seguros y
de reaseguros constituidas en el pais, remitiran a la Superintendencia de
Seguros lo siguiente:

a) Un formulario con las caracteristicas de sus diversos contratos de reaseguro
tanto cedidos como aceptados y la distribucion de los mismos segun modelo que
establecera la Superintendencia de Seguros;

b) Un estado demostrativo de los contratos de reaseguros tanto cedidos como
aceptados que tenga para cada afo, segun modelo que sera establecido por la
Superintendencia de Seguros;
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¢) Un formulario con las caracteristicas de sus diversos contratos de retrocesion
y la distribucién de los mismos, segun modelo que sera establecido por la
Superintendencia de Seguros.

Articulo 102°

A los fines de obtener la autorizacién previa por la Superintendencia de Seguros
de los poderes otorgados para la aceptacion de riesgos de reaseguro, segun el
articulo 11 de la Ley, los interesados deberan dirigirse a la Superintendencia de
Seguros indicando:

a) Denominacion, domicilio, nbmina de administradores y capital de la solicitante,
si se trata de una sociedad; o nombre, domicilio, nUmero de cédula de identidad,
si se trata de una persona natural;

b) Denominacién, domicilio y capital social o fondos sociales de la empresa o
empresas poderdantes;

¢ El monto maximo que en cada clase de riesgos el apoderado esta autorizado
para aceptar por cuenta de cada poderdante.

A la solicitud se acompafiara, con una copia el mandato, convenio o poder cuya
aprobacion se solicita el cual debera contener:
1) La naturaleza de los riesgos objeto del mismo, con expresa indicacion de
aquellos que quedan excluidos, si los hubiere;

2) Los limites geograficos;
3) El importe de la responsabilidad maxima que puede aceptar el apoderado;

4) El periodo de vigencia del mandato, convenio o poder, haciéndose constar
que la revocacion del mismo sera notificada por escrito por el poderdante a la
Superintendencia de Seguros.

Articulo 103°

La Superintendencia de Seguros llevara el Registro donde constara la
inscripcion de las empresas de reaseguros nacionales o extranjeras, asi como
de las empresas constituidas en Venezuela que acepten operaciones de
reaseguro, a fin de que las empresas cedentes que realicen operaciones con
éstas, puedan deducir de las reservas la porcion correspondiente al riesgo
cedido en reaseguro, de acuerdo con el articulo 84 de la Ley de Empresas de
Seguros y Reaseguros.

Articulo 104°
El Registro al que se refiere el articulo anterior de este Reglamento podra ser
realizado:
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a) Directamente por la empresa reaseguradora nacional o extranjera;

b) Por los representantes permanentes en el territorio nacional de empresas
extranjeras no domiciliadas en Venezuela, a los que se refieren el articulo 111
de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros;

c) Por una empresa de seguros o de reaseguros constituida en el pais;
d) Por una empresa de corretaje de reaseguros constituida en el pais; y

e) Por cualquier otra persona natural o juridica debidamente apoderada por la
empresa reaseguradora para tal fin.

Articulo 105°

A los fines de la inscripcidn en el registro a que se refiere el articulo 103 de este
Reglamento las empresas de reaseguros domiciliadas y constituidas en el
extranjero, tengan o no representante permanente en el territorio nacional,
deberan remitir a la Superintendencia de Seguros los recaudos siguientes:

a) Certificacidon actualizada, expedida por la autoridad competente del pais de
origen, debidamente legalizada, acreditando que la empresa de reaseguros se
encuentra constituida en dicho pais, realizando en la actualidad operaciones de
reaseguros, y autorizada con una antigiedad no menor de cinco (5) afos, para
aceptar riesgos de reaseguros desde el exterior, con indicacién de la fecha
desde la cual esta autorizada para operar;

b) Copia certificada expedida por la autoridad competente del pais de origen,
debidamente legalizada, de los estatus o contrato social de la empresa de
reaseguros;

c) Certificacion actualizada, expedida por la autoridad competente del pais de
origen de la empresa reaseguradora, debidamente legalizada, que acredite que
conforme a la legislacién de dicho pais no existen impedimentos para que las
entidades reaseguradoras puedan pagar los saldos de las cuentas técnicas de
reaseguros en moneda de libre convertibilidad.

d) Memoria y Estados Financieros de los ultimos tres (3) ejercicios, con el
respectivo Informe de auditores externos de reconocida trayectoria. Se debe
acreditar en el ultimo ejercicio un patrimonio no inferior al equivalente a Diez
Millones de Dodlares de los Estados Unidos de América (US$ 10.000.000,00).

Paragrafo Primero

Las certificaciones a que se refieren los literales a), b), y ¢) de este articulo, no
deberan haber sido expedidas con mas de seis (6) meses de anterioridad a la
fecha de presentacién de la solicitud de registro.
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Paragrafo Segundo

Los recaudos a que se refieren este articulo deberan ser presentados en idioma
castellano, y en caso de que los mismos sean en idioma extranjero deberan ser
acompanados de su traduccion por intérprete publico.

Paragrafo Tercero: Para los fines de la inscripcion en el Registro de
Reaseguradores, el mercado de seguros y reaseguros conocido como Lloyd's of
London sera considerado como un solo reasegurador.

Lloyd's of London debera, a través de la persona natural o juridica que lo
represente, remitir a la Superintendencia de Seguros los recaudos siguientes:

a) Acta de incorporacion emanada del Parlamento Britanico;
b) Los recaudos exigidos en los literales c) y d) de este articulo.

Articulo 106°

Solo para los fines de inscripcidon en el Registro de Reaseguradores, las
empresas que realicen operaciones de reaseguros, autorizadas para operar en
el territorio nacional, no estaran sometidas a los requisitos establecidos en el
articulo 105 de este Reglamento, y para su registro deberan unicamente
presentar una solicitud por escrito ante la Superintendencia de Seguros.

Articulo 107°

No seran exigidos los requisitos previstos en el articulo 105, literal d) o en el
articulo 108, literal c) de este Reglamento, para la inscripcion o renovacion de
inscripcion de las empresas extranjeras de reaseguros a los cuales se pueda
comprobar calificacion por medio de Reportes Anuales Internacionales que sean
aceptados como tales por la Superintendencia de Seguros.

Paragrafo Unico

Tampoco sera exigido a estas empresas algun otro requisito estatuido en el
articulo 105 de este Reglamento, cuando se pueda comprobar el cumplimiento
de dichos requisitos por medio de los reportes anuales internacionales
publicados por las firmas aceptadas por la Superintendencia de Seguros.

Articulo 108°
Las empresas de reaseguros indicadas deberan renovar si inscripcion cada afio,
para lo cual presentaran los siguientes requisitos:

a) Copia certificada expedida por la autoridad competente del pais de origen,
debidamente legalizada, de los estatutos o contrato social de la empresa de
reaseguros, en caso de que se hayan producido modificaciones estatutarias
desde la fecha de su inscripcion en el Registro o certificacion emitida por el
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Representante Legal de la empresa de que durante el lapso no ha habido
modificaciones;

b) Certificacion actualizada expedida por la autoridad competente del pais de
origen de la empresa reaseguradora, debidamente legalizada, que acredite que
conforme a la legislaciéon de dicho pais no existen impedimentos para que las
entidades reaseguradoras puedan pagar los saldos de las cuentas técnicas de
reaseguros en moneda de libre convertibilidad;

c) Documentos que demuestren que la empresa mantiene, de conformidad con
lo establecido en este Reglamento, patrimonio no inferior al equivalente a Diez
Millones de Doélares de los Estados Unidos de América (US $ 10.000.000,00).

Paragrafo Unico

En el término de treinta (30) dias continuos contados a partir de la fecha de
vencimiento de la inscripcion, o renovacion, las empresas de reaseguros
inscritas en el Registros a que se refiere este Reglamento deberan solicitar la
renovacion de la misma.

Las empresas de reaseguros que no presenten su solicitud de renovacion
quedaran excluidas del Registro, y no podran solicitar su inscripcion durante el
término de un afo, contado a partir de la ultima fecha de vencimiento.

Articulo 109°

Cuando la Superintendencia de Seguros tenga fundados motivos para suponer
que alguna de las empresas inscritas en el Registro de Reaseguradores ha
dejado de cumplir con alguno de los requisitos exigidos ordenara la apertura de
un procedimiento administrativo a los fines de que la empresa demuestre que se
ajusta a la normativa vigente. Si en el curso del procedimiento quedase
demostrado que la misma no cumple con todos los requisitos exigidos, la
Superintendencia de Seguros procedera a revocar la inscripcion, mediante
decision motivada que sera publicada en la Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela.

Secciéon V
De la Colocacion de los Negocios

Articulo 110°

Las empresas de seguros, para la colocacion de sus polizas, unicamente podran
reconocer remuneracion por dicho concepto a los productores de seguros
debidamente autorizados.

Articulo 111°

Las empresas de seguros presentaran en la oportunidad que fije la
Superintendencia de Seguros un listado de los productores de seguros con
indicacion de los periodos durante los cuales han mantenido relaciones y del
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monto de las remuneraciones acreditadas, durante el afio inmediatamente
anterior, de cada uno de ellos.

Articulo 112°

Las empresas de seguros no podran reconocer comisidon, remuneracion, ni
bonificacion alguna por concepto de colocacion de pdlizas a personas que no
hayan intervenido directamente en la operacion.

Seccion VI
De las Fianzas en general y de las Garantias Financieras

Articulo 113°

Las empresas de seguros que operen en todos o en algun ramo de seguros
generales podran emitir fianzas, con las solas limitaciones establecidas en la
Ley, siempre que éstas no sean garantias financieras.

A los efectos de la Ley se entiende por garantia financiera aquellas operaciones
que presenten, entre otras, una cualesquiera de las siguientes caracteristicas:

a) Que la obligacion principal afianzada consista unicamente, en el pago de una
suma de dinero a plazo fijo;

b) Que el contrato que dé lugar a la fianza tenga una finalidad crediticia.

Articulo 114°

No requeriran aprobacion previa los anexos que se utilicen para cambiar el
nombre de los sujetos que intervienen en el contrato, el domicilio, el monto
afianzado, la fecha en que se inicia 0 que finaliza la garantia, o cualesquiera
otras condiciones que no impliquen modificaciones al condicionado de la fianza
aprobada por la Superintendencia.

Capitulo VI
De la Cesion de Cartera y de la Fusion de las Empresas

Seccion |
De la Cesion de Cartera

Articulo 115°

La cesion de cartera es el contrato mediante el cual una empresa de seguros o
de reaseguros traspasa su cartera en una ramo o tipo de contrato de seguros a
otra empresa debidamente autorizada para operar.

Toda cesién de cartera debe tener autorizacion previa de la Superintendencia de
Seguros.
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Articulo 116°
La solicitud de autorizacion para la cesion de cartera debera ser presentada por
documento suscrito por la cedente y cesionaria que contendra:

a) La denominacién social, domicilio y los datos de registro de la cedente y la
cesionaria;

b) La identificacién y especificacion completa de la cartera objeto de la cesién. Si
se tratare de seguros de vida, en la solicitud se debera identificar a los
tomadores del seguro y sus beneficiarios, los planes de seguro contratado, el
capital asegurado y el monto de las primas con indicacién de las pendientes de

pago;

c) El monto y la especificacién de las reservas correspondientes a la cartera
objeto de la cesion;

d) La relacion e identificacion de los bienes cedidos para la cobertura de las
reservas matematicas, de riesgos en curso y de siniestros pendientes de
liquidacion y pago.

e) Si los bienes cedidos fueren insuficientes para cubrir las reservas indicadas, la
Cesionaria debera determinar e identificar los bienes que destine a cubrir la
diferencia;

f) Dos (2) ejemplares del contrato de cesidbn que debera contener las
condiciones, modalidades y términos de la cesion y la identificacion de las
garantias de pago dadas por la cesionaria si el precio fuere a plazo. Ademas, en
el contrato debera hacerse constar el compromiso de la Cesionaria de mantener
las polizas de la cartera cedida conforme a las condiciones generales y
particulares de ésta;

g) Cualquier otra informacion que la Superintendencia de Seguros estime
conveniente.

Articulo 117°

La cesionaria debera estar autorizada por la Superintendencia de Seguros para
operar en los seguros a que se refiere la cartera que se pretenda ceder. De lo
contrario debera, junto con la solicitud de aprobacion de la cesion de cartera,
pedir la autorizacion correspondiente, de conformidad con lo establecido en la
Ley y en este Reglamento.

La autorizacion de cesion de cartera dada por la Superintendencia de Seguros
implica de derecho la autorizacion de la empresa para utilizar los modelos de
polizas y tarifas correspondientes a la cartera cedida y la revocatoria de
autorizacion de dichos modelos y tarifas a la empresa cedente asi como su
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autorizacion para operar en el tipo de seguros cedido. La Superintendencia de
Seguros asentara en el Libro de Registro de Empresas de Seguros la nota
marginal correspondiente.

Articulo 118°

La decision de la Superintendencia de Seguros respecto a la cesion, debera
producirse en el lapso de ciento veinte (120) dias contados a partir de la fecha
de presentacion de la solicitud, o de haberse entregado por los solicitantes todos
los recaudos exigidos por este Reglamento y por la Superintendencia de
Seguros.

Articulo 119°

La autorizacion de la Superintendencia de Seguros para la cesion de cartera, se
insertara al pie del documento que contenga el contrato de cesién, cada uno de
cuyos folios sera sellado con el sello de la Superintendencia. EI documento con
la constancia de la autorizacion de la Superintendencia de Seguros se registrara
en el Registro Mercantil, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de
autorizacion. Vencido el plazo indicado sin haberse efectuado el registro, la
autorizacion caducara.

Articulo 120°

Dentro del lapso de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de inscripcién
del documento en el Registro Mercantil, la cedente y la cesionaria notificara a los
tomadores de seguros, asegurados, beneficiarios y demas personas
interesadas, dicha cesion, mediante dos (02) avisos que se publicaran con
intervalos de siete (07) dias entre ambos, en un diario de los de mayor
circulacién de la capital de la Republica.

Si la empresa tuviese su sede en el interior de la Republica debera efectuar una
de las dos publicaciones en un diario de circulaciéon en la region donde la
empresa tenga su sede. El texto del aviso debera ser aprobado previamente por
la Superintendencia de Seguros.

La publicacion de los avisos producira los efectos establecidos en el articulo
1.550 del Cddigo Civil.

Seccion i
De la Fusién de las Empresas

Articulo 121°

La fusibn de empresas de seguros debera ser autorizada por la
Superintendencia de Seguros mediante providencia que se hara constar en el
documento destinado al Registro Mercantil y se publicara en la Gaceta Oficial de
la Republica de Venezuela.
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Paragrafo Unico

Las disposiciones contenidas en esta seccion se aplicaran a las empresas de
reaseguros, sociedades de corretaje de seguros y de reaseguros, en cuanto
sean aplicables.

Articulo 122°

Las solicitudes de autorizacion de fusién de empresas de seguros o reaseguros,
deberan ser presentadas a la Superintendencia de Seguros, suscritas por las
empresas interesadas y contendran:

a) La denominacion, domicilio y datos del registro de comercio de las empresas
que desean fusionarse;

b) Los estados financieros respectivos de las empresas, elaborados con un
maximo de treinta (30) dias de anticipacion a la fecha de la solicitud;

c) Dos ejemplares del instrumento contentivo del acuerdo de fusion;

d) Cualesquiera otros documentos que estime pertinente la Superintendencia de
Seguros.

Paragrafo Unico

Si de la fusién resultara una nueva empresa, debera, ademas, acompanarse el
Documento Constitutivo, los Estatutos Sociales y los documentos que acrediten
el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 42 de la Ley, e incluir
en la Resolucion su aprobacion.

Articulo 123°

La autorizacion de la Superintendencia para la fusién se insertara al pie del
documento contentivo del acuerdo de fusién, cada uno de cuyos folios iran
sellados por la Superintendencia.

La fusion de las empresas de seguros producira efectos desde la fecha que se
indigue en la Providencia Administrativa que dicte la Superintendencia de
Seguros.

Articulo 124°

Si como consecuencia de la fusion surgiere una nueva empresa, la Providencia
que apruebe la fusion debera incluir la aprobacion de la constitucién y
funcionamiento de la nueva empresa, de conformidad con lo establecido en la
Ley y en este Reglamento.

Capitulo VII
De la Participacién del Capital Extranjero en la Actividad Aseguradora
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Articulo 125°
La participacion de la inversidon extranjera en la actividad aseguradora nacional
podra realizarse mediante:

a) La adquisicion de acciones en empresas de seguros o de reaseguros, o de
corretaje de seguros o de reaseguros existentes;

b) La constitucién de empresas de seguros o de reaseguros, o de corretaje de
seguros o de reaseguros.

Articulo 126°

La participacion del capital extranjero en la actividad aseguradora venezolana
debera ser notificada previamente a la Superintendencia de Seguros, la cual
podra exigir todos los datos e informaciones que estime necesarios.

Articulo 127°

La participacion del capital extranjero en las sociedades de corretaje de seguros,
requerira autorizacion previa de la Superintendencia de Seguros, la cual podra
exigir todos los datos e informaciones que estime necesarios tales como:

Los accionistas deberan demostrar y comprobar experiencia de por lo menos
tres (3) afos en las funciones de productor de seguros en el pais de origen;

Presentar certificacion emanada del organismo de control de su pais de origen o
donde haya realizado las labores de productor de seguros;

Que cumplan con las otras condiciones establecidas en la Ley para constituirse y
operar como sociedad de corretaje de seguros.

Capitulo VIiI
De la Revocacion de la Autorizacion y de la Disoluciéon y Liquidacion de las
Empresas de Seguros y Reaseguros

Articulo 128°

Cuando una empresa de seguros o de reaseguros se encontrase en los
supuestos estatuidos por el articulo 125 de la Ley, la Superintendencia de
Seguros podra adoptar las medidas necesarias para corregir la situacion, asi
como otras que considere convenientes para la defensa de los derechos de los
asegurados, contratantes o beneficiarios, y entre ellas, una o varias de las
siguientes medidas:

a) Prohibicion de contraer nuevas obligaciones derivadas de contratos de
seguros o de reaseguros, hasta tanto sea aprobado un plan de rehabilitacion o
saneamiento;
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b) Prohibicién de realizar nuevos préstamos, nuevas inversiones o contraer
nuevas deudas, sin autorizacion previa de la Superintendencia;

c) Prohibiciéon de acordar o realizar pagos de dividendos;

d) Orden de vender o liquidar algun activo o inversion, o prohibicion de disponer
de los activos de la empresa que especialmente se determinen,;

e) Suspensidon o remocidén de directivos o funcionarios cuando se comprobare
que han incurrido en evidentes irregularidades o en acciones prohibidas por la
Ley;

f) Orden de presentacion dentro del plazo de un mes de un plan de rehabilitacion
aprobado por su junta directiva en el cual se propongan las medidas financieras,
administrativas o de otro orden, con las cuales se procure superar las crisis, asi
como un plan de saneamiento a corto plazo;

g) Prohibicion de la realizacion de la actividad aseguradora en el extranjero,
cuando ello contribuye a la situacion en que se encuentre la compania;

h) Prohibicion de realizar nuevas operaciones;

i) Designacién de un funcionario para que vigile y haga seguimiento de las
medidas acordadas, sin perjuicio de que pueda ser decidida la inscripcidon
permanente;

j) Orden de proceder a la reconstitucion de las reservas, reajustar el capital,
ajustar el margen de solvencia o de constitucion de un fideicomiso con los
bienes que constituyen las reservas.

Articulo 129°

En los casos en que la empresa no regularice la situacién, el Superintendente de
Seguros ordenara la intervencidn de la empresa, para lo cual informara al
Superintendente de Bancos y otras Instrucciones Financieras, si la empresa de
seguros perteneciese a un grupo financiero.

Articulo 130°

Si de conformidad con el articulo 125 de la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros, el Superintendente sustituyese a los administradores y a las
asambleas durante el régimen de la intervencion, podra designar como
interventores a funcionarios de la Superintendencia de Seguros o a cualesquiera
otras personas, siempre que éstos no sean directores o administradores del ente
intervenido, sus conyuges, ni parientes dentro del segundo grado de
consanguinidad o afinidad, ni quienes tengan dicho parentesco con el Presidente
de la Republica, ni con los miembros del Consejo Nacional de Seguros, ni con el
Superintendencia de Seguros.
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Articulo 131°

El Ejecutivo Nacional por érgano del Ministerio de Hacienda revocara la
autorizacion para operar en aquellos casos en que sea procedente de
conformidad con la Ley, o cuando la Asamblea de Accionistas hubiese decidido
la liquidacién de la empresa.

Articulo 132°
La revocatoria total de la autorizacion administrativa para operar, implica la
disolucion de la empresa de seguros o reaseguros.

Articulo 133°

Los administradores de empresas de seguros o de reaseguros deberan notificar
al Superintendente de Seguros sobre la Asamblea que acuerde la disolucién y
liquidacion de la empresa por voluntad de los socios, de la peticion de estado de
atraso, o de la solicitud de quiebra, ya fuere hecha por la propia empresa o por
sus acreedores. La notificacion se hara por escrito, el mismo dia en que se
dirijan al Tribunal, o en el que tengan conocimiento de la demanda, si la quiebra
fuere solicitada por un tercero.

Articulo 134°

Toda autoridad judicial, al recibir la peticion de estado de atraso, solicitud o
demanda de quiebra o de nombramiento de liquidadores de una empresa de
seguros o de reaseguros, notificara al Procurador General de la Republica y al
Superintendente de Seguros, a los fines previstos en los articulos 127 y 128 de
la Ley.

Articulo 135°

Los liquidadores de las empresas de seguros o de reaseguros solicitaran de la
Superintendencia de Seguros la liberacion de garantias a que se refiere el
articulo 58 de la Ley, hasta por el monto necesario para atender las
reclamaciones de los tenedores de pdlizas o de obligaciones de reaseguros,
cuando no hubiere otros bienes para satisfacerlas.

La Superintendencia de Seguros no dara curso a las solicitudes si la empresa en
liquidacion tiene otros bienes para satisfacer dichas reclamaciones. Si la solicitud
fuere pertinente, la Superintendencia de Seguros procedera de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo siguiente.

Articulo 136°

La Superintendencia de Seguros publicara un aviso en la Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela anunciando que en el plazo de dos (02) meses, a
contar de la fecha de su publicacién, procedera a tramitar la liberacién de la
garantia constituida a favor de la Nacién, segun el articulo 58 de la Ley, y
llamara a quienes se crean con derecho a presentar sus reclamaciones, dentro
del mismo plazo, por ante la citada Superintendencia o por ante los liquidadores,
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por dos veces, con un intervalo de siete (07) dias, en un periddico de los de
mayor circulacion de la capital de la Republica y en otro del domicilio de la
empresa, si ésta tuviere su domicilio en el interior del pais.

Articulo 137°
En la liquidacion de las empresas de seguros o de reaseguros se aplicara lo
dispuesto en la seccion IX del Titulo VII del Libro Primero del Cdodigo de
Comercio, en todo lo que no contravenga la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros.

Capitulo IX
De los Intermediarios de Seguros

Seccion |
Disposiciones comunes a los Agentes, Corredores y Sociedades
de Corretaje de Seguros

Articulo 138°

La Superintendencia de Seguros dictara el Cédigo de Cuentas e Instrucciones a
los que deberan sujetarse los corredores de seguros y las sociedades de
corretaje de seguros.

Articulo 139°

Los corredores y las sociedades de corretaje de seguros deben cortar sus
cuentas al 31 de Diciembre de cada afio y remitiran a la Superintendencia de
Seguros antes del 31 de Marzo siguiente al cierre del ejercicio, los recaudos que
a continuacion se especifican:

a) Balance General y Estado Demostrativo de Ganancias y Pérdidas, formulado
de acuerdo con las normas establecidas por la Superintendencia de Seguros;

b) Estado Demostrativo de las primas cobradas por cuenta de cada una de las
empresas aseguradoras durante el ejercicio;

c) Estado Demostrativo de las comisiones y bonificaciones devengadas de cada
una de las empresas aseguradoras durante el ejercicio;

d) Estado Demostrativo de las cantidades que adeuden a cada una de las
empresas de seguros con las que mantienen relaciones de mediacion;

e) Estado Demostrativo de los recibos de primas pendientes de cobro.
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Articulo 140°

Los productores de seguros deberan hacer constar en la documentacion
destinada al publico, el numero bajo el cual han quedado autorizados por la
Superintendencia de Seguros.

Los agentes de seguros deberan indicar ademas la compaiia de seguros o
sociedad de corretaje de seguros para la que intermedien.

Articulo 141°

A los fines de obtener su reconocimiento por parte de la Superintendencia de
Seguros, los Institutos que dicten cursos para la formacion de agentes y
corredores de seguros deberan presentar la respectiva solicitud, acompafada de
los siguientes recaudos:

a) Constancia de estar inscritos en el Ministerio de Educacion;

b) Constancia de que los cursos de formacion de productores de seguros, con
un periodo de duracion no menor al establecido por la Ley para cada caso, se
encuentren autorizados por el Ministerio de Educacion;

c) Copia de los pensa de cada una de las materias impartidas, asi como los
objetivos generales y particulares, y los métodos de evaluacion a ser utilizados;

d) Comunicacién firmada por el Director del Instituto obligandose a informar al
Superintendente de Seguros el calendario de examenes de cada periodo a los
fines de que éste asista personalmente o a través de uno o varios funcionarios
designados al efecto, de considerarlo conveniente.

Articulo 142°
Los productores de seguros podran solicitar la suspension de la autorizaciéon
concedida en los casos siguientes:

a) Cuando estén desempefando empleos publicos o funciones de las sefialadas
en los literales b), c) y e) del articulo 138 de la Ley;

b) Cuando lo solicite por cualquier otra causa justificada a juicio de la
Superintendencia de Seguros.

Paragrafo Primero

Otorgada la suspension, la autorizacion respectiva no podra reactivarse antes de
que haya transcurrido un lapso de seis (6) meses contados desde la fecha de
notificacion de la suspension.
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Paragrafo Segundo

Transcurridos tres (3) afios desde que haya que haya sido suspendida la
autorizacion para intermediar como productor de seguros, sin que la misma haya
sido reactivada, la Superintendencia de Seguros revocara la autorizacion.

Articulo 143°

Los productores de seguros deberan notificar a la Superintendencia de Seguros
cualquier cambio de domicilio o de direccién, dentro de los quince (15) dias
siguientes a éste.

Articulo 144°
El documento autenticado mediante el cual se traspase la cartera de seguros,
debera cumplir con las siguientes condiciones minimas:

a) ldentificacion de las partes, y en el caso del cesionario su identificacion como
intermediario de seguros;

b) Precio de la venta y forma de pago de la misma;

c) Declaracion del cedente de no realizar actos que puedan dar lugar a la
desaparicion total o parcial de la cartera de seguros;

d) Indicacion expresa de que se anexa el listado de pdlizas que integran la
cartera que se cede firmado por el cedente, con indicacién del numero de cada
poliza, identificacion del tomador y beneficiarios. Dicho listado debera ser
certificado por la empresa de seguros;

e Firma del cedente y del cesionario.

Seccion |l
De los agentes de seguros

Articulo 145°

La autorizacion para actuar como agente de seguros se expedira a quienes
reunan los siguientes requisitos:

a) Sean mayores de edad;

b) Estén residenciados en la Republica;

c) Tengan autorizacion expresa de la empresa de seguros o sociedad de
corretaje para la cual aspiren mediar;

d) Ser bachiller y haber aprobado cursos de capacitacion profesional en materia
de seguros, de, por lo menos, dos (02) afos de duracién en Institutos
reconocidos por la Superintendencia de Seguros, o haber desemparnado por lo
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menos durante tres (03) afios ininterrumpidos funciones ejecutivas relacionadas
directamente con esta actividad en una empresa de seguros. También podran
obtener autorizacién para actuar como agentes, quienes hayan aprobado un
examen de competencia profesional, ante un jurado integrado por tres personas
nombradas por el Superintendente de Seguros, una de las cuales, por lo menos,
sera escogida de una terna presentada por la Camara de Aseguradores de
Venezuela.

Paragrafo Unico

A solicitud de las empresas de seguros o sociedades de corretaje, la
Superintendencia de Seguros podra autorizar por una sola vez para actuar como
agentes de seguros, por un periodo de seis (06) meses, improrrogable, a
quienes reunan los siguientes requisitos:

a) Sean mayores de edad;

b) Estén residenciados en la Republica;

c) Sean bachilleres y se encuentren cursando el segundo afio de los cursos de
capacitacion profesional en un instituto reconocido de conformidad con lo
estatuido en el Paragrafo Primero del articulo 133 de la Ley.

Las empresas de seguros o sociedades de corretaje deben asesorarles y
supervisar su actuacion como agentes durante dicho plazo, para lo cual deberan
comprometerse expresamente por ante la Superintendencia de Seguros.
Articulo 146°

Para obtener la credencial como agentes de seguros el interesado debera
consignar ante la Superintendencia de Seguros:

a) Solicitud firmada por el interesado, con los timbres fiscales respectivos;

b Copia de la cédula de identidad;

c) Copia de su titulo de bachiller en fondo negro, asi como de cualesquiera otros
estudios realizados;

d) Declaracién jurada notariada de no encontrarse incurso en ninguno de los
impedimentos para desempefarse como agentes de seguros;

e) Tres fotografias de frente tamafo carnet;
f) Curriculum vitae;

g) Carta de postulacion de la empresa para la cual intermediarg;
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h) Carnet debidamente firmado por el interesado;
i) Constancia de estar residenciado en Venezuela;

j) Constancia de haber trabajado durante tres afios en funciones ejecutivas en
una empresa de seguros, de ser el caso.

Paragrafo Primero

Cuando una persona autorizada para actuar como agente de una empresa de
seguros o sociedad de corretaje solicite autorizacidn para intermediar en otra,
debera acompanar carta emitida por la empresa para la cual intermedia en la
que se indique que el agente no tiene deudas pendientes con la misma.

Paragrafo Segundo
El solicitante debera presentar originales de todos los recaudos, a los fines de
certificar las copias presentadas.

Articulo 147°

Las empresas de seguros y las sociedades de corretaje cuando alguno de sus
agentes se encuentre en el supuesto establecido en la letra a) del articulo 167
de este Reglamento, deberan participarlo a la Superintendencia de Seguros.

Igualmente, deberan participar a la Superintendencia de Seguros haber dejado
sin efecto la autorizacion prevista en la letra c) del articulo 145 de este
Reglamento.

Seccion il
De los Corredores de Seguros

Articulo 148°
La autorizacidn para actuar como corredor de seguros se expedira a quienes
reunan los requisitos siguientes:

a) Sean mayores de edad;
b) Estén residenciados en la Republica;

c) Sean bachilleres y hayan aprobado cursos de capacitaciéon profesional en
materia de seguros, de, por lo menos, tres (03) afios de duracion en Institutos
reconocidos por la Superintendencia de Seguros; o haber desempefiado, por lo
menos, durante tres (03) afios ininterrumpidos funciones ejecutivas relacionadas
directamente con esta actividad en la Superintendencia de Seguros, en una
empresa de seguros 0 en una sociedad de corretaje de seguros. También
podran obtener autorizacion para actuar como corredores, quienes se hayan
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desempefiado como agentes durante tres (03) afios consecutivos anteriores a la
fecha de la solicitud;

d) Hayan constituido la garantia a la Nacion que determina este Reglamento.
Articulo 149°

Para obtener la credencial como corredor de seguros el interesado debera
consignar ante la Superintendencia de Seguros:

a) Solicitud firmada por el interesado, con los timbres fiscales respectivos;

b) Copia de la cédula de identidad;

c) Copia de su titulo de bachiller en fondo negro, asi como de cualesquiera otros
estudios realizados;

d) Declaracion jurada notariada de no encontrarse incurso en ninguno de los
impedimentos para desempefarse como corredor de seguros;

e) Tres fotografias de frente tamano carnet;

f) Curriculum vitae;

g) Constancia de estar residenciado en Venezuela;
h) Carnet debidamente firmado por el interesado;

i) Constancia de haber trabajado durante tres afos en funciones ejecutivas en
una empresa de seguros, de ser el caso;

j) Documento que compruebe que ha constituido la garantia a la Nacidn.

Paragrafo Unico
El solicitante debera presentar originales de todos los recaudos, a los fines de
certificar las copias presentadas.

Articulo 150°

Los corredores de seguros deberan presentar a la Superintendencia de Seguros,
durante el primer trimestre de cada ano, una declaracion en la cual manifiesten
encontrarse en el ejercicio habitual de la profesion, acompafada de una relacion
detallada que compruebe tener la produccion minima para operar como
productor de seguros.

Seccion IV
De las Sociedades de Corretaje de Seguros
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Articulo 151°

La autorizacién para actuar como sociedades de corretaje en la intermediacién
de operaciones de seguros, se expedira a las personas juridicas que cumplan
con los requisitos siguientes:

a) Adoptar la forma de sociedad anénima, o de sociedad de responsabilidad
limitada;

b) Estar domiciliada en el Pais;

c) Tener como unico objeto la realizacién de la actividad de intermediacién de
Seguros;

d) Mantener una oficina accesible al publico en los dias y horas laborables,
desde la cual se realizaran principalmente los negocios de seguros y cuya
direccion debera ser notificada a la Superintendencia de Seguros y figurar en la
documentacion;

e) Que los directores o funcionarios que dirijan las actividades especificas de
intermediaciéon y representen a la sociedad hayan aprobado cursos de
capacitaciéon profesional en materia de seguros, de, por lo menos, tres (03) afios
de duracién en Institutos reconocidos por la Superintendencia de Seguros, o
hayan desempefado por lo menos durante tres (03) afos ininterrumpidos
funciones ejecutivas relacionadas directamente con esta actividad, en una
empresa de seguros O quienes se hayan desempefiado como agentes o
corredores durante tres (03) afios consecutivos anteriores a la fecha de la
solicitud; que no se encuentren incurso en las prohibiciones establecidas en la
Ley y que no sean productores cuya autorizacion les haya sido revocada por las
distintas causales establecidas en la Ley;

f) Haber constituido la garantia a la Nacion.

Paragrafo Unico

Las sociedades de corretaje que sean autorizadas para actuar deberan cumplir
con lo previsto en la letra d) de la presente disposicion en un plazo de dos (02)
meses a partir de la fecha de la correspondiente autorizacion.

Articulo 152°

Las sociedades de corretaje no podran reconocer comision alguna por concepto
de intermediacion, a quienes no tengan la autorizacion prevista en la Ley de
Empresas de Seguros y Reaseguros y en este Reglamento.

Articulo 153°

Son aplicables a las sociedades de corretaje de seguros las disposiciones sobre
funcionamiento de las empresas de seguros, previstas en este Reglamento, en
tanto procedan.
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Secciéon V
De las Sociedades de Corretaje de Reaseguros

Articulo 154°

La autorizacion para actuar como sociedades de corretaje en la intermediacién
de operaciones de reaseguros, se expedira a las personas juridicas que hayan
cumplido con los requisitos siguientes:

a) Adoptar la forma de sociedad anénima, domiciliada en el Pais;

b)Tener como unico objeto la realizacion de la actividad de intermediacion de
reaseguros;

c) Mantener una oficina accesible al publico en los dias y horas laborables,
desde la cual se realizaran principalmente los negocios de reaseguros y cuya
direccion debera ser notificada a la Superintendencia de Seguros vy figurar en la
documentacion;

d) Que los directores y funcionarios que dirijan las actividades especificas de
intermediacién y representen a la sociedad tengan la capacitacion necesaria, a
criterio de la Superintendencia de Seguros;

e) Haber constituido la garantia a la Nacion que determina la Ley y este
Reglamento.

Articulo 155°

Son aplicables a las sociedades de corretaje de reaseguros las disposiciones
sobre funcionamiento de las empresas de seguros y sociedades de corretaje de
seguros, prevista en este Reglamento, en tanto procedan.

Seccioén VI
De las Autorizaciones

Articulo 156°

Las autorizaciones que se otorguen a los intermediarios de seguros deberan
estar suscritas por el Superintendente de Seguros y contendran:

a) Nombre y apellido, denominacion o razon social, segun los casos;

b) Numero de la autorizacion;

c) Numero y fecha de inscripcion del intermediario en el registro respectivo.
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Paragrafo Primero

Las autorizaciones otorgadas a sociedades de corretaje contendran, ademas, la
nomina de los directores o funcionarios que dirijan las actividades especificas de
intermediacién de seguros.

Paragrafo Segundo

Las autorizaciones otorgadas a agentes y corredores de seguros contendran una
fotografia de frente del interesado, asi como el numero de su cédula de identidad
y firma autografa.

Articulo 157°
Las autorizaciones otorgadas a las sociedades de corretaje deberan ser
exhibidas en lugar visible en las oficinas de la empresa.

Articulo 158°

Los intermediarios de seguros y los de reaseguros que pretendan establecerse
en el pais, antes de iniciar sus actividades deberan participarlo por escrito a la
Superintendencia de Seguros a los fines de su inscripciéon en el Libro indice
correspondiente.

Cuando se trate de sociedades se acompafiara un ejemplar de la publicacion del
acta constitutiva, la nébmina de los administradores y la nomina de las personas
que dirigen actividades especificas de intermediacion. Si se trata de personas
naturales se indicara en la propia participacion la nacionalidad, residencia y
numero de cédula de identidad del intermediario.

Cualquier modificacion que se produzca en los datos indicados, debera
comunicarse por escrito a la Superintendencia de Seguros en un plazo de treinta
(30) dias.

Seccion VII
Del Examen

Articulo 159°
La Superintendencia de Seguros dictara las normas conforme a las cuales se
realizara el examen de competencia profesional para agentes de seguros.

Seccion Vil
Del Cobro de Primas

Articulo 160°

Los productores de seguros soélo podran usar para el cobro de primas, los
recibos emitidos por las empresas aseguradoras. Las sumas recaudadas
deberan ser entregadas a las empresas aseguradoras al contado, dentro de los
plazos que a continuacion se sefnalan:
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a) Sociedades de corretaje de seguros: Dentro de los quince (15) dias
consecutivos siguientes al ultimo dia del mes en que se hubiere efectuado el
cobro;

b) Corredores de seguros: Dentro de los cinco (5) dias consecutivos siguientes a
la fecha en que se hubiere efectuado el cobro;

c) Agentes exclusivos de empresas de seguros o de sociedades de corretaje:
entregaran las primas dentro del dia habil siguiente a la fecha en que se hubiere
efectuado el cobro, salvo que dichos cobros se estuvieren que efectuar en
lugares distantes a la sede o agencias, oficinas o sucursales de la compania
para la cual intermedian, en cuyo caso, el pago debera llevarse a cabo dentro de
los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la recaudacién; la entrega de
recibos de prima originales al asegurado por parte del productor de seguros,
hara presumir la recepcidon de su respectivo monto por el productor, con
excepcion de aquellos que sean entregados a los fines de tramitacion de pago
ante las entidades oficiales.

Paragrafo Unico

La entrega a los asegurados de los recibos deprimas por los productores de
seguros, obliga a las empresas de seguros respectivas a cubrir los riesgos a que
se refieren dichos recibos, durante su periodo de vigencia. La compafiia no
tendra responsabilidad alguna cuando el pago de la prima al productor o a la
empresa en virtud del cual se le entregd el recibo de prima al asegurado, se
hubiera realizado con posterioridad a la fecha de la ocurrencia de un siniestro,
salvo que se efectue dentro de los plazos de gracia estipulados en ciertos
contratos de seguros a la renovacion de los mismos.

Articulo 161°
Las sociedades de corretaje y los corredores de seguros en el cobro de las
primas de seguros deberan sujetarse al siguiente régimen:

a) Deberan mantener una cuenta especial, destinada exclusivamente al manejo
de las primas, en un banco o institucion financiera domiciliado en el pais. La
totalidad del monto de las primas cobradas debera ser depositada de inmediato
en dicha cuenta, cuando no sea entregada directamente la prima a la compania
de seguros;

b) La cuenta especial s6lo podra ser movilizada para transferir fondos a las
empresas aseguradoras a quienes pertenezcan las primas cobradas y para
pagar sobre ésta, las comisiones que correspondan a las sociedades de
corretaje de seguros ya los corredores de seguros en los casos en que sean
autorizados por escrito por las empresas de seguros.
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Articulo 162°

Las sociedades de corretaje deberan participar por escrito a las empresas de
seguros, el cobro de primas, con indicacion del numero de la pdliza, del nombre
del asegurado y del monto cobrado, dentro de los cinco (05) dias habiles
siguientes a las fechas de cobros respectivos.

Articulo 163°

Transcurridos los plazos establecidos en el articulo 160 de este Reglamento sin
que el intermediario haya hecho entrega de las primas cobradas a la empresa
aseguradora, ésta debera exigirla por escrito. Copia de esa comunicacién sera
remitida simultaneamente a la Superintendencia de Seguros.

Articulo 164°

Los recibos de prima en poder de los productores de seguros, cuyo cobro no
haya sido posible dentro de los sesenta (60) dias continuos a la entrega y/o
vigencia de la cobertura cualquiera que sea posterior, deberan ser devueltos a la
empresa de seguros, para su anulacion, dentro de los cinco (05) dias siguientes
al vencimiento del periodo antes indicado.

Articulo 165°

Se entiende por anticipos a cuenta de comisiones, los adelantos, en dinero
efectivo que las empresas de seguros y las sociedades de corretaje de seguros
hagan a sus respectivos intermediarios de seguros.

Dichos anticipos cumpliran con las condiciones siguientes:
a) Deberan ser cancelados en un plazo maximo de noventa (90) dias;

b) La tasa de interés sera aquella permitida por el Banco Central de Venezuela
para la Banca Comercial;

c) Deberan ser documentados a través de pagarés o letras de cambio a la orden;

d) Que no exista anticipos pendientes de pago o que hayan transcurrido al
menos ocho (8) meses desde el ultimo anticipo no pagado a su vencimiento;

e) No podran otorgarse anticipos a cuenta de comisiones a los productores de
seguros por un monto superior al cuarenta y cinco por ciento (45%) de las
comisiones cobradas a la empresa aseguradora durante el semestre
inmediatamente anterior.

Articulo 166°

En los documentos por medio de los cuales se otorguen anticipos a cuenta de
comisiones, los productores de seguros deberan autorizar a las empresas de
seguros para que, en caso de incumplimiento, dispongan de las comisiones que
puedan corresponderles para la cancelacion de sus obligaciones.
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Seccion IX
De la Revocatoria de la Autorizacion

Articulo 167°
La Superintendencia de Seguros podra sancionar con suspension o revocatoria
de la autorizacion a:

a) Los agentes de seguros cuya produccién en algun ejercicio sea menor de
doce (12) pdlizas o de ciento ochenta y seis Unidades Tributarias (186 UT) en
primas, tomando en consideracion las renovaciones de pdélizas;

b) Los corredores de seguros cuya produccion en algun ejercicio sea menor de
(20) pdlizas o de setecientas cuarenta y una Unidades Tributarias (741 UT) en
primas, tomando en consideracion las renovaciones de pdélizas;

c) Las sociedades de corretaje de seguros y reaseguros cuya produccion en
algun ejercicio econdmico sea menor a tres mil setecientas cuatro Unidades
Tributarias (3.704 U T) en primas, tomando en consideraciéon las renovaciones
de pdlizas.

En los supuestos anteriores se considerara que el productor de seguros ha
cesado en el ejercicio habitual de sus operaciones.

Paragrafo Unico

Lo previsto en este articulo no se aplicara durante los dos (2) primeros ejercicios
economicos después de concedida la autorizacidn para actuar como agente,
corredor o sociedad de corretaje.

Articulo 168°

En los casos en que el Superintendente de Seguros, de conformidad con lo
previsto en el articulo 143 de la Ley, imponga a un intermediario de seguros o
reaseguros, regulados en el Capitulo IX de este Reglamento, las sanciones de
suspension o revocatoria de la autorizacion, debera en el acto administrativo
indicar en forma expresa la duracidon de la suspension o el término que debera
transcurrir antes de que el productor pueda solicitar nuevamente su inscripcion
en el Registro, en los casos de revocatoria.

Paragrafo Primero

La sancion de suspension, consistira en la prohibicion de que el productor realice
actos propios de la actividad de intermediacion de seguros, durante el tiempo
que dure la misma, el cual no podra ser menor de tres (3) meses ni mayor de un
(1) afo.

Paragrafo Segundo
La sancién de revocatoria consistira en la anulacion del registro del productor de
seguros, el cual para poder dedicarse nuevamente a la actividad de
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intermediacién debera efectuar una nueva solicitud de autorizacion dando
cumplimiento a los requisitos previstos en la Ley y en este Reglamento, lo que
podra hacer una vez transcurrido el término de la sancién, el cual no podra ser
menor de un (1) afio ni mayor de tres (3) afos.

Capitulo X
De los Peritos Avaluadores, de los Ajustadores de Perdidas y de los
Inspectores de Riesgos

Seccion |
De los Peritos Avaluadores

Articulo 169°

Quienes, a los efectos previstos en la Ley, pretendan obtener autorizacion para
actuar como peritos avaluadores, deberan presentar la solicitud correspondiente
por ante la Superintendencia de Seguros.

Las personas autorizadas deberan poseer constancia de la Superintendencia de
Seguros de hallarse inscritas en el libro de registro correspondiente.

Articulo 170°
La autorizacion para actuar como perito avaluador, se expedira a quien reuna los
siguientes requisitos:

a) Ser mayor de edad;
b) Estar domiciliado en el pais;

c) No ser empleado o encontrarse bajo relacién de dependencia de empresas de
seguros, de reaseguros o0 de sociedades de corretaje, ni ser productores de
seguros, o ser empleado publico;

d) Ser bachiller y tener una experiencia minima de tres (3) afios como avaluador
o haber efectuado estudios sobre la materia o tener los conocimientos practicos
que, a juicio de la Superintendencia de Seguros, sean suficientes.

Paragrafo Unico

La Superintendencia de Seguros en virtud del analisis de la experiencia
profesional del solicitante, a su criterio, otorgara la autorizacion para actuar como
perito avaluador sélo para los ramos de seguros para los que el interesado tenga
calificacion profesional.

Articulo 171°

La Superintendencia de Seguros podra autorizar a personas juridicas para
actuar como peritos avaluadores, siempre que tengan por objeto principal la
realizacion de estas actividades y que los directores o funcionarios que dirijan las
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actividades especificas de avaluos sean personas autorizadas para actuar como
peritos avaluadores, las cuales suscribiran dichos avaluos en representacion de
la persona juridica.

Articulo 172°

A los fines de obtener la autorizacién para actuar como perito avaluador, el
interesado debera remitir:

a) Solicitud firmada con los timbres fiscales respectivos;

b) Copia de la cédula de identidad;

c) Copia del titulo de bachiller en fondo negro, asi como de cualesquiera otros
estudios realizados;

d) Declaracion jurada notariada de no encontrarse incursos en ninguno de los
impedimentos para desempefiar como perito avaluador;

e) Tres fotografias de frente tamano carnet;
f) Curriculum vitae;
g) Constancia de estar residenciado en Venezuela;

h) Constancia de haber trabajado durante tres afios en actividades relacionadas
con la materia, de ser el caso;

i) Constancia de estar inscrito en asociaciones gremiales o en otras instituciones
publicas o privadas como peritos avaluadores, de ser el caso.

Articulo 173°
La autorizacion para actuar como perito avaluador contendra:

a) Nombre, apellido o denominacién, o razdn social, segun los casos;

b) Numero y fecha de inscripcion en el registro respectivo;

c) Fotografia de frente, si fuere el caso;

d) Firma autografa del Superintendente de Seguros.

Articulo 174°

No tendran validez los avaluos para los cuales la Ley exige la intervencion de
peritos avaluadores autorizados por la Superintendencia de Seguros,

practicados por quienes tengan interés, directa o indirectamente, en los
resultados del respectivo avaluo.
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Articulo 175°

La Superintendencia de Seguros revocara la autorizacion a aquellos peritos
avaluadores que dejen de cumplir el requisito contemplado en el literal c) del
articulo 170 de este Reglamento o, que en el ejercicio de su actividad no se
ajusten a los principios de imparcialidad y ética propios de la misma.

Secciona ll
De los Ajustadores de Pérdidas

Articulo 176°

Quienes a los efectos previstos en la Ley pretendan obtener autorizacion para
actuar como ajustador de pérdidas, deberan presentar la solicitud
correspondiente ante la Superintendencia de Seguros.

Las personas autorizadas deberan poseer constancia de la Superintendencia de
Seguros de hallarse inscritas en el registro de inscripcién correspondiente.

Articulo 177°
La autorizacion para actuar como ajustador de pérdidas, se expedira a quien
reuna los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de edad;
b) Estar domiciliado en el pais;

c) No ser empleado o encontrarse bajo relacién de dependencia de empresas de
seguros, de reaseguros o0 de sociedades de corretaje, ni ser productores de
seguros, o empleado publico;

d) Ser bachiller y tener una experiencia minima de tres (3) aflos como ajustador
de pérdidas auxiliar o haber efectuado estudios sobre la materia o tener los
conocimientos practicos que, a juicio de la Superintendencia de Seguros, sean
suficientes.

Paragrafo Unico

La Superintendencia de Seguros en virtud, del analisis de la experiencia
profesional del solicitante, a su criterio, otorgara la autorizacién para actuar como
ajustador de pérdidas sélo para los ramos de seguros para los que el interesado
tenga calificacion profesional.

Articulo 178°
A los fines de obtener la autorizacion para actuar como ajustador de pérdidas, el
interesado debera remitir:

a) Solicitud firmada con los timbres fiscales respectivos;
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b) Copia de la cédula de identidad;

c) Copia del titulo de bachiller en fondo negro, asi como de cualesquiera otros
estudios realizados;

d) Declaracion jurada notariada de no encontrarse incursos en ninguno de los
impedimentos para desempefarse como ajustadores de pérdidas;

e) Tres fotografias de frente, tamano carnet;
f) Curriculum vitae;
g) Constancia de estar residenciado en Venezuela;

h) Constancia de haber trabajado durante tres afnos en actividades relacionadas
con la materia, de ser el caso;

i) Constancia de estar inscritos en asociaciones gremiales o en otras
instituciones publicas o privadas como ajustador de pérdidas, de ser el caso.

Articulo 179°

Las personas juridicas podran ser inscritas en el libro de registro como
ajustadores de pérdidas, siempre que tengan por objeto principal la realizacion
de dicha actividad y que las personas que intervengan en los ajustes reunan las
condiciones establecidas en este Reglamento.

Articulo 180°

La Superintendencia de Seguros cancelara la inscripcion en el registro a que se
refiere el articulo 11 de este Reglamento, a los ajustadores de pérdidas que
dejen de cumplir lo previsto en el literal c) del articulo 177 de este Reglamento o
que en el ejercicio de su actividad, no se ajusten a los principios de imparcialidad
y ética propios de la misma.

Seccion il
De los Inspectores de Riesgos

Articulo 181°

A los efectos de la Ley se entiende por inspectores de riesgos, las personas
naturales o juridicas que reconocen y examinan los bienes para determinar su
estado y el grado de peligrosidad a que estan expuestos y recomiendan los
sistemas de proteccién y medidas de prevencion adecuados.

Quienes a los efectos previstos en la Ley pretendan obtener autorizacién para
actuar como inspectores de riesgos, deberan presentar la solicitud
correspondiente por ante la
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Superintendencia de Seguros.

Las personas autorizadas deberan poseer constancia de la Superintendencia de
Seguros de hallarse inscritas en el registro de inscripcion correspondiente.

Articulo 1822

La autorizacion para actuar como inspectores de riesgos, se expedira a quien
reuna los

siguientes requisitos:

a) Ser mayor de edad;
b) Estar domiciliado en el pais;

c) No ser empleado o encontrarse bajo relaciéon de dependencia de empresas de
seguros, de reaseguros o de sociedades de corretaje, ni ser productores de
seguros, o ser empleado publico;

d) Ser bachiller y tener una experiencia minima de tres (3) afios como
inspectores de riesgos auxiliares o haber efectuado estudios sobre la materia, o
tener los conocimientos practicos que, a juicio de la Superintendencia de
Seguros, sean suficientes, o haber presentado un examen de competencia
profesional ante un jurado integrado por tres miembros designados por el
Superintendente de Seguros de conformidad con las normas que éste dicte.

Paragrafo Unico

La Superintendencia de Seguros en virtud del analisis de la experiencia
profesional del solicitante, a su criterio, otorgara la autorizacion para actuar como
inspector de riesgos sélo para los ramos de seguros para los que el interesado
tenga calificacion profesional.

Articulo 183°

A los fines de obtener la autorizaciéon para actuar como inspector de riesgos, el
interesado debera remitir:

a) Solicitud firmada con los timbres fiscales respectivos;

b) Copia de la cédula de identidad;

c) Copia del titulo de bachiller en fondo negro, asi como de cualesquiera otros
estudios realizados;

d) Declaracion jurada notariada de no encontrarse incursos en ninguno de los
impedimentos para desempefarse como inspector de riesgos;
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e) Tres fotografias de frente tamafo carnet;
f) Curriculum vitae;
g) Constancia de estar residenciado en Venezuela;

h) Constancia de haber trabajado durante tres afios en actividades relacionadas
con la materia, de ser el caso;

i) Constancia de estar inscrito en asociaciones gremiales o en otras instituciones
publicas, o privadas como inspector de riesgos, de ser el caso.

Articulo 184°

Las personas juridicas podran ser inscritas en el registro como inspectores de
riesgos, siempre que tengan por objeto principal la realizacién de dicha actividad
y que las personas que intervengan en las inspecciones reunan las condiciones
establecidas en este Reglamento.

Articulo 185°

La Superintendencia de Seguros cancelara la inscripcion en el registro de
inscripcion a que se refiere el articulo 11 de este Reglamento, a los inspectores
de riesgos que dejen de cumplir lo previsto en el literal ¢) del articulo 182 de este
Reglamento o que en el ejercicio de su actividad, no se ajusten a los principios
de imparcialidad y ética propios de la misma.

Capitulo XI
Disposiciones Transitorias

Articulo 186°

Las personas naturales y juridicas a que se refiere el articulo 1° de este
Reglamento deberan ajustar su documentacion destinada al publico o la que se
refiera a sus actividades a los requisitos estatuidos en los articulos 2°, 75 y 140
de este Reglamento, en un lapso de dos (2) meses contados a partir de su
entrada en vigencia.

Articulo 187°

Las empresas a que se refiere el articulo 3° de este Reglamento que para la
fecha de publicacién del mismo tengan sucursales, agencias o representaciones
en el extranjero en las condiciones alli indicadas, deberan participarlo a la
Superintendencia de Seguros, en el plazo de un (1) mes a partir de la entrada en
vigencia de este Reglamento.

Articulo 188°

Las empresas financiadoras de primas, sociedades de seguros mutuos o
cooperativas de seguros o reaseguros que se encuentren en funcionamiento al
momento de la entrada en vigencia de este Reglamento, deberan dentro de un
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lapso de un (1) mes contado a partir de la fecha de publicacion de este
Reglamento en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela, solicitar su
inscripcion en los registros a que hace referencia el articulo 11 de este
Reglamento.

Articulo 189°

Las empresas de seguros autorizadas para operar en el pais que para la fecha
de entrada en vigencia de este Reglamento no tengan ajustados los modelos de
polizas, planes técnicos y tarifas a los extremos minimos establecidos en los
articulos 51 y 52 de este Reglamento, deberan adaptarlos a lo que alli se
dispone en el plazo de seis (6) meses a contar de la fecha de publicacion en la
Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela de este Reglamento.

Articulo 190°

Las empresas de reaseguros constituidas en el pais para la fecha de entrada en
vigencia de este Reglamento, cuyos planes técnicos no reunan las condiciones
establecidas en el articulo 56 del mismo, someteran a la Superintendencia de
Seguros, en un plazo de seis (6) meses, nuevos planes técnicos ajustados a lo
dispuesto en dicho articulo.

Articulo 191°

Las disposiciones contenidas en el articulo 97 de este Reglamento entraran en
vigencia a partir de las renovaciones siguientes a la fecha de su publicacion de
la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela.

Capitulo XIi
Disposiciones Finales

Articulo 192°
Este Reglamento entrara en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela.

Articulo 193°

Se deroga el Decreto N° 1.337 de 6 de marzo de 1969, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela numero 1.285 Extraordinario de 10 de abril
de 1969, mediante el cual se dictd el Reglamento de la Ley de Empresas de
Seguros y Reaseguros.

Articulo 194°

Se deroga el Decreto N° 625 de 22 de junio de 1971, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela numero 29.545 de 28 de junio de 1971,
mediante el cual se dict6é el Reglamento de la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros sobre el Cobro de Primas por los Intermediarios de Seguros.
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Articulo 195°

Se deroga el Decreto N° 1665 de 27 de diciembre de 1996, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela numero 5.129 Extraordinario de 30
de diciembre de 1996, mediante el cual se dictdé el Reglamento Parcial numero

1de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros sobre el Registro de
Reaseguradores.

Dado en Caracas, a los veinte dias del mes de enero de mil novecientos noventa
y nueve. Aho 188° de la Independencia y 139° de la Federacion.

(L.S.)
Rafael Caldera
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